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Dans cette partie, nous donnerons des informatgnsles métiers qui permettront de
contribuer a la connaissance des activités écongrign France.

Stat UNEDIC 2004

Activités économiques Nomb“?, Evolution
de salariés %
AGRICULTURE 9793 -2,2
INDUSTRIE 3569 804 -2,5
Certaines industries ont un fort recul :
- Textile (-9 %) ainsi que I'habillement et le cuir
- L’industrie du papier carton (- 6 %)
- La mécanique, la métallurgie...
LA CONSTRUCTION (BTP) 1289934 +1,9
Ce secteur devrait évoluer a moyen terme
LE TERTIAIRE 11 000 306 +1,1
- Le commerce 3004 051 }
commerce et réparation automobile 418 715 11
commerce de gros 977 620 "
grandes surfaces (avec alimentaire) 540 372 -15
magasin d’alimentation 138 908 + 1,8
autres commerces de détail 928 436 + 1’3
- Les transports 790 437 +0,1
Agences de voyages et gestion d’entrepbts
en |égére augmentation
- Finances et assurances 515290 +1,0
- Activités immobilieres 334 775 +25
- Services aux entreprises 2 966 601 +1,9
- Services aux particuliers 1280 202 +1,0
hétels et restaurants 825 213 +16
activités audiovisuelles 56 300 +0,2
actlv_ltes récréatives, culturelles et sportives 211 944 14 0,2
services personnels 182 445 +05
- Education 267 940 +1,2
- Santé 535 872 +1,4
- Action sociale 732 368 +3,5
- Administration publique 212 143 -
- Activités associatives 280 260 -
TOTAL France 15 870 053 +0,3%

Il'y a donc 15 870 053 salariés qui ont connu edd2@es évolutions qui mériteraient des
analyses plus fines par secte@ertes, I'industrie recule alors que le tertiaire & les
services progressentll faut également comparer les branches de nséed’emploi est plus
stable avec celles qui bénéficient de conditionsaeil plus précaires.



Travail de nomenclature sur les métiers et les &bions
correspondantes. La présentation sous forme deesfigbst tres
complete. On peut parler d’encyclopédie permettdrt réunir
l'information scolaire et le professionnel. Desexgtes utiles viennent

500 fiches compléter I'information sur les métiers.

(de bonne qualit®)  Nous conseillons aussi le guide pratique « Lesergétie demain »,
qui comprend 84 fiches complétées d’'une analyseamimue de I'emploi.

I manque, cependant, dans cette information ssirndétiers, des données concernant le
marché du travail : local, régional et nationakaujue I'évolution de I'emploi par secteurs.

Il s’agit d’'un répertoire de références administed qui définit les
grandes lignes du poste de travail.

#$ Document interne pour rédiger les fiches de pastes peu utile aux
éleves.

Pas conseillé

Il s’agit d’'un nouveau site produit par le Congeigional d’lle de
" France (CAPARIF).
- I+ |* . L. . . .
' ' Ce site Internet sur les métiers fournit plus dimhations
economiques : principaux débouchés, évolutionsireal et niveaux
300 fiches professionnels.
Nouvelle présentation www.lesmetiers.net

Ce site permet de rechercher un métier, choisirfameation, trouver diverses informations
ainsi que toutes les clés pour I'orientation erdieFrance. Un univers animé des métiers, 400
vidéos pour découvrir les métiers en action. Voaavpez poser des questions pour votre
orientation et obtenir de nombreuses informati@mémiques et sociales.

Fiches qui allient la présentation du métier decaéts formations.

Il ne s’agit pas d’'une information ouverte maistptud’'un catalogue
sur les formations proposées par I'AFPA.

Il faut constater que les informations sur les méérs sont beaucoup plus nombreuses et
complexes que les informations scolaires.

L'ONISEP doit étre classé en téte des fournisseuidinformations sur les formations et
les métiers. A noter, cependant, l'arrivée du site lesmetiers.net » qui vise a étre plus
concret.
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Pour vous
guider dans
vos choix

Les meétiers

de demaln _

1SBN 2-273-00135-5
9|I] 0135 “
7,50 €

11



lesmetiers.net

COMPTABLE

Le métier
¢ Que fait-il ?

Le comptable contrdle et enregistre toutes les opérations financiéres de
I'entreprise. Il rend compte des flux d’argent en provenance ou a destination
des salariés, des clients, des fournisseurs, du Trésor public, etc. Au final, ses
livres de comptes et ses tableaux de bord constituent des outils de gestion et
d’aide a la décision pour le chef d’entreprise.

« Comment travalille t-il ?

Le comptable travaille essentiellement sur ordinateur, mais il remplit également
de nombreux formulaires administratifs. Il note et saisit toutes les opérations
comptables effectuées au jour le jour : salaires, réglement des factures,
encaissement de paiements... Enfin, il établit les documents de synthése
annuels obligatoires : compte d’exploitation, de résultats ou bilan par exemple,
qui témoignent de I'état de santé de I'entreprise.

* Ou exerce t-il ?

Dans une grande structure, le service comptabilité compte plusieurs postes
spécialisés pour les paies, clients ou fournisseurs. Une toute petite entreprise
ne recrute pas forcément, elle fait souvent appel a un cabinet extérieur.

elLes +etles—

+ Le comptable est au contact de tous les services de I'entreprise et participe
concrétement & la mise en place de la stratégie et des projets de
développement.

14 Pas de grain de folie ! Si le quotidien du comptable qualifié est varié, la comptabilité
reste une activité trés sédentaire, méthodique et minutieuse.

Les qualités essentielles
« Rigoureux

La comptabilité ne tolére pas une erreur. Chiffres, calculs et procédures n'ont
aucun secret pour le comptable.

* Ouvert

Les normes comptables sont en pleine évolution, les outils informatiques ne
cessent de se perfectionner : au comptable de s’adapter, voire d'initier les
changements.

« Sociable

Le comptable ne vit pas enfermé dans son bureau, noyé dans les chiffres. Au
contraire, il doit souvent animer une équipe et conseiller les différents services
de 'entreprise.

Les principaux débouchés

Toutes les entreprises ont recours aux services d'un ou de plusieurs
comptables selon leur taille. De plus, en dépit de I'arrivée de I'informatique, les
procédures comptables ont tendance a se complexifier : les perspectives
d’emploi sont donc au beau fixe.

Les cabinets d’expertise comptable recrutent également des comptables,
généralistes ou spécialistes. Il existe de nombreux petits cabinets de proximité,
qui proposent leurs services aux PME, mais aussi des cabinets prestigieux,
axés sur les grands groupes internationaux.



L’évolution professionnelle

« Comptable

Vous étes responsable de la comptabilité générale dans une PME ou de
comptes spécialisés au sein du service comptabilité d’'une grande entreprise.

« Chef comptable

Apres 5 ans de pratique professionnelle au minimum, vous encadrez une
équipe de plusieurs comptables dans une grande entreprise.

« Expert-comptable

Apres au moins 10 ans d’expérience et avec un niveau d’'études élevé, vous
pouvez étre rattaché a la direction générale ou a la direction financiére d’'une
grande entreprise. Vous contr6lez la comptabilité du groupe ou de plusieurs
filiales

Le salaire

« Comptable

1200€a2900¢€

« Chef comptable

2000€a3500¢€

« Expert-comptable

2500€a4500€

La formation

Le recrutement pour un poste de comptable se fait rarement en dessous du
niveau bac + 2. Il faut tout de méme noter I'existence d’'un BEP métiers de la
comptabilité, d’'un BAC PRO comptabilité et d'un bac techno STG spécialité
comptabilité et finance d’entreprise.

Les études courtes permettent de préparer, en 2 ans apres le bac, un

BEP comptabilité gestion des organisations ou un DUT gestion des entreprises
et des administrations (GEA) option finance comptabilité suivi d’'une licence
professionnelle (bac + 3).

Apres une licence en science de gestion ou éventuellement aprés une
licence de droit, AES , économie, il est possible de préparer des masters
professionnels et des masters recherche (bac + 5).

On peut citer le master professionnel comptabilité contrdle audit (anciennement
MSTCF) qui se prépare en deux ans dans plusieurs universités et au CNAM. La
1" année de master (M1 ) comptabilité contréle audit donne aux étudiants, par
équivalence, les unités de valeur du DECF et dispense de deux unités de
valeur du DESCF (le stage et le grand oral).
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La Cité des métiers est un espace d’informatiordestconseil sur les métiers et la vie
professionnelle, ouvert a tous. Jeunes ou aduiedaires ou déja engagés dans la vie
professionnelle, a la recherche d’'un emploi ou ridariginalité de ce lieu est liée a son

animation par des professionnels des différentegcialités. Pour répondre aux

préoccupations de ses usagers, la Cité des mptagyese un espace fonctionnel.

ESPACE FONCTIONNEL

||= # " ! $. ll(# + #n $ l#ll! _ ! l#ll!#_ ! +/_ + $ !
Pour rencontrer un professionnel (sans rendez- Une sélection de cédéroms, films, sites
vous) en vue de: Internet pour vous documenter sur les métiers,

la formation continue, la création d’activité,
les techniques de recherche d’empiloi, la
validation des acquis de I'expérience.

Choisir son orientation

Trouver un emploi

Trouver une formation

Changer sa vie professionnelle, VAE

Créer son activité DURI> +-# 2
CSHET # -0 10 Une salle « ressources emplois » pour
consulter des offres d’emploi et des
4000 documents (ouvrages et revues) sur informations sur les entreprises.
quatre thémes :
Emploi (MFP) I - 1<$10"+"1 $!
Formation (MFF) 4+ |

Orientation (MFO)

Création d'activité (MFC) Régulierement, la Cité des métiers organise

des ateliers et des évenements (journées d

Pour connaitre les ressources documentaires recrutement, d'information sur les métiers,

interroger le catalogue sur le site de la cit¢ : forums, rencontres-debats, club, cercle...)
WWW.cite-sciences.fr www.citedesmetiers.com

[97]

LES SERVICES : Pour répondre a vos préoccupations, la Cité déermé&ous propose :

- Une documentation en libre service
- Des entretiens approfondigou diagnostics)
- Des services d’informations et de conseil, desaatl

L’ensemble offert par la Cité des métiers est camphalgré une certaine faiblesse au
niveau de [lactivit¢ individuelle d’information et de conseil; les informations
documentaires fournies par les conseillers sorgzafidéles, mais il manque « I'approche
solution » propre aux conseillers professionnels.

Nous revenons aux besoins actuels dans ce domaireem@er des écoles de conseillest
d’enseignants pour tout ce qui devient indispemsalbrientation, recherche d'empiloi,
recherche d’'une formation, relancer sa carriegeranne activité.

C’est dans ce cadre que s’insdetnouveau projet professionnelcar la connaissance des
métiers représente pour les jeunes I'entrée davis kactive.

a la Cité des Sciences et de I'Industrie :
30 avenue Corentin Cariou — 75019 PARIS vetvw.reseaucitesdesmetiers.org
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Les livrets ONISEP, avec leurs différentes infororad complémentaires, apportent une
« solution scolaire » a la presque totalité degefie

A noter que c’est « |'affection par 'académie » gura le dernier mot en fonction de I'offre
de formations existantes localement.

Au niveau de l'orientation en LEGT, linfluence detétiers et des professions est encore
secondaire. Ce sont plutét les options et les gneaients de détermination, en seconde GT,
qui vont jouer un réle essentiel au niveau de dotation scolaire. Par contre, pour la voie
professionnelle, les éléves doivent choisir un emégn fin de troisiemecar la voie
professionnelle n’offre que des formations qui comspondent a un « dipléme métier »
(220 diplébmes de BEP, 60 diplomes de BEP).

Lycée professionnel / \ Seconde GT

Affectation par 'académi Affectation dans le distri
qui gére le stock des formations pour gérer les formations existantes
métier (seconde GT, options et EDD)
Les informations scoJair_es Orientation lycée
ONISEP jouent un rdle important v

dans le choix de dép

RAVEL et Cie

C'est un systéme de gestion des affectatic
dans le supérieur.

L’optimisation du stock de formations supérie!
régionales est a I'étude.

L’affectation est la transformation officielle de la décision d’orientation, elle correspond a
une optimisation des moyens de I'Education nat®mal partant de la demande des éléves et
de leur famille. Les moyens du systéme éducatiprefesseurs (par spécialité), en locaux et
en plateaux techniques... ne peuvent s’adaptemmsent aux besoins du marché du travail et
des éléves.

A noter gue le choix des métiers est beaucoup plierge que le choix scolaire choisir un
métier a I'entrée de I'enseignement professionnadcasa formation professionnelle est
beaucoup plus complexe que d’entrer en seconde GT.

C’est au niveau des régions et des académies qupeoldéme posé par les formations
professionnelles devrait trouver une solution, tHati que le marché du travail varie
considérablement d’'une région a une autre.

Nous donnons en pages suivantes deux exemplesnés geographiques pour illustrer les
différences locales a la sortie de chaque collége.
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Département des Hauts-de-Seine

communes et circonscriptions administratives

GEOGRAPHIE
ACADFEMIFE des Hauts de Seine

NANTERRE

DISTEICT
92 Centre

College ou a été faite I'expérimentation

LP et LEGT d’affectation

Pour le LEGT (80% des éleves dans ce districtifeaation pourra étre traitée localement,
alors que la voie professionnelle (20% des effectdura besoin de lycées professionnels
répartis sur tout le département pour permettigague éleve d’accéder au métier souhaité.

Dans I'exemple proposeé, les Hauts-de-Seine Celasedistances sont courtes et le choix
scolaire plus concentré. Grace aux transports emums de I'lle de France chacun aura une
affectation pres de chez IWans la majorité des cas, les éléves de LEGT poumnbétre
affectés dans leur district

16
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- Rueil-Malmaison........ccoccovveeiiiiieieenn, 2,7,12
= SUIESNES....ciieeee e e 56,8
- PuteauX....oooiiiiiie 2,7
- NaNterre .. e 2,4,7,8, 13
cu"c#l-#" 7
R C - 1 (0] a1 2,10
- Boulogne.......oooiins 2,12
- Issy-les-MoulineauX.........c..cc....ccccoommmrrrrrrrrccrn. 7,8
- Meudon-la-Forét........cooiocenen, 3,7,8
- SaiNt-Cloud...........cooooooeceecceeeeeees 2,3, 7
cun" /--b7
= NEUIY oo 12
- COIOMDBES......oooeeeeeeeeeee et 3,8,9, 10,13
- CoUurbevoie.......cococoeeceeeen, 2,7
- Bois-Colombes..........ccocococenn. 2,7
- La Garenne Colombes......ccccomcvenenne. 2,7,8
- Levallois-Perret......cccoconns 2,8
- 1$+ D' #(n#m-
1. Agriculture 10.Industrie graphique
2. Administration - Comptabilité 11.Matériaux aBlique
3. Alimentation - Hobtellerie - Restauration 12.@anSocial - Soins
4. Automobile - Engins 13.Textile - Habillement
5. Béatiment - BTP 14.Transport - Magasinage
6. Bois - Ameublement
2 annexes :
7. Commerce - Vente - Chimie / physique
8. Electricité - Electronique - Energie - Sport/ loisirs
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Dans I'exemple proposé, celui de la Man
les distances entre domicile, LP et CFA
longues et les lieux scolaires concer
autour de 3 péles : SaibhB, Cherbourg et
Sud de la Manche.

Les éleves orientés en LEGT (60% c
ce district) pourront étre affectés dan:
district, autour de Saint-Lppour le reste ¢
département de la Manche, I'implantatior
LP et CFA est diversifiée.

Comparer les 14 spécialités de métiers
cette carte.
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- Cherbourg........eeceeeeeeeeee 1,3,8,9 11,13
- Equeurdreville-Hainneville.................ooocc... 2,5,6,8,11,14
- Tourlaville............cccoooooeoveceeeeeeeeeeeeeee 2,4,7,8,11, 14
cn" " 27
= SAINE-LO....oe e 1,2,3,56,7,8,11, 12, 13
= AGNEAUX ... 3
- Le Hommet-d’'Arthenay................cccccooommrvvrrvvcccro. 1,3
= COULANCES.......ccoooooeeeceeeeeeeesee e 1,2,5/6,8,9,12,13
= GranVille.......oooooooovvooooooeeeeeeeccc e 3,4,8,11
cntom'7
- AVIANCNES..........ccooeeeeee e 2
= MOIAIN....c e 2,7,12
- Saint-Hilaire-du-Harcouét..................ccovvvvvne. 1,4,7
[ 1% N7 - 'H#+-+" ]
= BAYEUX ..o 14
SV | (= OO 14
= LISIEUX e 10
- HoONfleUr. ... 14
- 18+ | D' #(n#m™-
9. Agriculture 15. Industrie graphique
10. Administration - Comptabilité 16. Matériauxlagtique
11. Alimentation - Hotellerie - Restauratior 17 nfa- Social - Soins
12. Automobile - Engins 18. Textile - Habillement
13. Batiment - BTP 19. Transport - Magasinage

14. Bois - Ameublement
2 annexes :

- Chimie / physique
16. Electricité - Electronique - Energie - Sport / loisirs

15. Commerce - Vente

19




#("VI# S0 -

Voila ce que doivent entendre les collégiens, le®dns et les étudiants, au milieu des
informations sur les métiers et sur les évolut@osnomiques.

Vos enfants auront du travail, le chdmage n’est pasne fatalité, mais les métiers du
futur ne ressembleront pas nécessairement a ce gien imagine.

Depuis quarante ans, chaque décennie a connu t@uisporteur pour I'emploi :

ANNEES 60 — L’AUTOMOBILE En 2015 - Le centre d'analyse stratégique
ANNEES 70 — LA BANQUE pronostique pour 2015 :
ANNEES 80 — L'INFORMATIQUE une économie de plus en plus tertiarisée. Les

créations d’emplois seront concentrées d’'un coté
sur les cadres et de l'autre sur des emplois de
services peu qualifiés.

ANNEES 90 — LE TRANSPORT

« Les francais pressentent confusément que laligation dessine une nouvelle géographie
des emplois dans nos pays industrialisés ».

« Que cette géographie tend spontanément a séparex marché du travail en deux
catégories d’'un c6té les emplois trés qualifiés, les star$@onomie de la connaissance que
I'on nous promet depuis Lisbonne, de l'autre, tEssjpeu qualifiés, plus ou moins précaires,
associés a I'évolution des personnes et des foyetainment des services a la personne ».

« L'une des raisons fondamentales du malaise quietse aujourd’hui la société, c'est la
globalisation qui fabrique a grande vitesse unestédution des activitées dans le monde.
Dans les pays industrialisés, on observe la dispard’un nombre important d’emplois de
production. »

Les travailleurs manuels, les cuisiniers, les cleau$ routiers, les macons sont difficiles a
trouver, et d’ici 2015 cing secteurs de serviceatwwoncentrer I'essentiel de la création
d’emplois : les services aux particuliers, la saetél’action sociale, les transports et la
logistique, les métiers administratifs, le commestta vente.

C’est ce type d’analyses, avec I'évolution des seats, que les jeunes de troisieme et de
terminale bac attendent.

Il est vrai que ce travail d’'analyse du marché rthvdil est a présenter aux jeunes en
correspondance avec les possibilités scolairegchewsr proche.
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Actuellement, c’est I'enseignement supérieur quiaapréférence des enseignants et des
familles. Avec 900 196 étudiants en licence, dohtspde 50% ne franchiront pas la

qualification d’'un dipléme de Bac + 2, c’est unulia@ risque pour la jeunesse dont il faut
suivre les évolutions avec vigilance.

Nous donnerons dans ce chapitre quelques indicasonce qui marche dans les formations
supérieures.
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UNIVERSITES
; Taux | Salaire média
Spécialités d’insertion brut/an Cadges CDOI
(en %) (en euros) (en %) | (en %)
1 .Elgctro.nll(l]ue, informatique 85 28 000 81 72
Tout d’abord, une bonne nouvelle : | ndustrielle
I'embauche des cadres bat des Finance, gestion compta 92 26 000 438 il
records depuis 2 ans avec + 12% Informatique, télécoms
en juin 2006, selon 'APEC. multimédia 88 29 000 83 78
Pour éviter les désillusions, les voie$maths 81 27 000 69 73
sans |ssue, . fe}qt |mag|'ne.r tre\s tot Spécialités industrielles 88 28 000 73 61
un projet de métiers qui aide a -
s’informer sur les réalités du marchg Marketing 90 27600 55 74
du travail. Chimie 76 2500 56 33
Les étudiants s'intéressent a une | Sciences de la vie 76 22 800 51 39
Commumcat'on permanente sur les Informatique de gestion NC 28 000 68 71
metiers :
Ressources humaines 88 20 800 50 50
Il ne suffit pas qu'un secteur crée d ) "
L pas q . ':Urbanlsme, histoire-géo NC 18 000 30 4
emplois, il faut aussi emprunter la
bonne voie d'acces. Commerce 92 27 000 54 64
Source : site APEC, jeunes dipldmégEconomie 3 18 000 7] 45
Droit, sciences politiques 75 22 000 36 49
Physique, sciences de la terfe 76 25 000 64 51
GENERATION BOULOT Communication, publicité, 26 23 000 19 35
creation
Le pire Serait derriére nous. Les Sociologie, psychologie 81 17 000 44 34
jeunes qui arrivent aujourd’hui sur lg Langues 77 15 600 15 45
ma.rChe du traYall,.deYralent avorr Formation, animation, social NC 18 500 45 78
moins de mal a s’insérer que leurs
ainés. Mais un quart des enfants de ECOLES DE COMMERCE
4 4 Taux Salaire média
caqlres pes_ dans les années 1960 sont Spécialités dinsertion - brut/ an E:eandg/e)s (ganL)
aujourd’hui ouvriers et employés (en %) | (en euros) ° °
contre 10% des baby-boomers nés | Finance, gestion compta 90 29 000 68 79
dans les années 1940. Commerce, marketing 90 29 000 64 7
Pourtapt cette génération bloqueg par ECOLES D'INGENIEURS
le systeme actuel, qui ne reproduit Taux | Salaire maédiar
s . \ Cadres| CDI
pas les performances des parents, Spécialites d'insertion|  brut/an 0 0
0 (en %) | (en %)
a beaucoup étudié. (en%) | (eneuros)
Ingénieurs généralistes 91 31 000 94 83
Tout le monde veut monter dans . ;
, . . . . - | Spécialités industrielles 91 30 000 8§ 79
'ascenseur social. Mais aujourd’hui,
la mobilité s’opére par le bas. Sciences de la vie, agro 91 27 000 73 62
tEélleé((::t(;cr)]?slque, informatique, 91 30000 93 83

REF. Nouvel Observateur 2007

Voici le discours qui se développe auprés des étadis et qu’il faudrait adapter aux
collégiens et aux lycéens
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Toutes les spécialités ne connaissent pas le méateés Ce bac + 2 permet a la plupart de
ces diplomés de se caser rapidement sur le maechénaploi.

Réforme du LMD ou pas, le BTS a bac + 2 continuepldére aux entreprises, elles en
redemandent.

Selon le CEREQ, les bac + 2 de service gagnentagemme 17 300 € brut par an, trois ans
apres I'obtention du diplome, ceux de I'industrie®TP : 18 700 €.

lIs sont 100 000 BTS chaque année de difféerentésiaés qui arrivent sur le marché du

travail.

Une formation et un profil bien identifiés les renent rapidement opérationnels en
entreprise.

99

Selon les études du centre d’analyse stratégig@&)@Qui a approfondi les évolutions des
effectifs, suite a la nouvelle démographktd’influence de la derniére loi sur le départ aa
retraite, cette recomposition sera amplifiée dans les andéalépart a la retraite de 600 000
personnes qui vont arriver en fin de carriere ckaapunée d’ici 2010.

Pour les jeunes qui terminent leurs études avedigésmes qui correspondent au besoin des
entreprises, c’est une ouverture a saisir qui dierguir les jeunes.

Face a ces changements démographiques, il faut dier une communication
professionnelle auprés de la jeunesse pour la mogiva I'action.
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L’'université, une voie sans issue ? Ce cliché @wstpeu sévere et ne correspond en rien a la
réalité. Depuis 5 ans, nos facmt multiplié les diplébmes destinés au monde de
I'entreprise.

La clé des emplois : de bons salaires et un épssemient professionnel dont témoignent tous
les jeunes dipldomés que nous avons rencontréssAdprelles sont les meilleures filieres ?
Comment les dénicher ? Comment en tenir comptecanent de I'orientation ?

Lecon a retenir : pour dénicher les pépites deiansité que recherchent les recruteurs, il
faut étre fouineur et virtuose de la navigatiorefnet.

SO0 L (0 #(IET-

Création en 1991 des IUP (Instituts UniversitaiPesfessionnalisés) dont le succés a ouvert
la voie aux «filiéres pro » taillées pour menefemploi. C'est dans ce vivier que les
entreprises recherchent des pépites.

Créée en 1999, la «licence pro » a explosé, pasead 364 étudiants en 2000 a environ
40 000 en 2006.

%&" ("I #' H(NH#M--

Autre grande lecon : I'université commence a veille pres au devenir de ses diplémés. Il est
vrai que I'Etat exige désormais, avec la procédwagétaire LOLF, que les facs produisent
des bilans d’insertion.

Ce discours adapté intéresserait les collegessdiyéees. Bien entendu, les motivations au
college et au lycée ne sont pas forcément les mé&R&eoncilier les cadres et les ouvriers, la
production et les services est également un objemtir tous.

N R e #'0

SERVICE A LA PERSONNE 383 000
SANTE / ACTION SOCIALE 751000 | £, pointe : l'aide & domicile
DISTRIBUTION ENVIRONNEMENT 360 000
En péril : la caissiére 647000 | gp pointe : le logisticien de déchets
TRANSPORT / LOGISTIQUE INFORMATIQUE
En pointe : le manutentionnaire 626 000 | gp pointe : le développeur 207000
BTP 529 000
En pointe : le responsable d’ici & 2015 BANQUE ASSURANCE 12000

REF. Les Echos
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Pour deux éleves qui entrent dans I'enseignemesfegsionnel, trois étudiants feront un
parcours dans I'enseignement supérieur.

C’est a partir des différents établissements dmdtion et des fédérations professionnelles
que l'on peut connaitre les besoins par spécialdés lycées professionnels et de
I'apprentissage. L'étude du marché du travail ptag niveaux V et IV semble devenir

nécessaire aujourd’hui, en particulier pour repdes secteurs porteurs au niveau des
débouchés.

L'information sur les métiers est plus difficile gliinformation sur les formations, d’autant
que les éléves qui sont orientés vers la voie psadanelle disposent de peu de temps pour
faire leur choix. L'enseignement professionnel ssoaivent utilisé comme une variable
d’ajustement de I'échec scolaire, alors que la negeplace du «socle commun des
connaissances et des compétences » n‘apporte pae ete résultats dans I'amélioration du
niveau général de cette population. Certains réyanaicaux différents « conseils de classe »
de jouer un role sélectif aupres de cette populatia lieu d’apporter des solutions pour faire
progresser ces éleves au college.

Nous avons abordé ce point dans le TOME 1, «lgeprrofessionnel dans le contexte
actuel ». Avec le mode de sélection pratiqué augesseunes de la voie professionnelle (42
% d'une classe d'age), les nouvelles applicatioastype Option DP3 ou Module DP6
paraissent recommandées lorsqu’il faut choisirdamient un métier. Elles mettent en ceuvre
un cours, des outils adaptés et des actions extésieinsi qu'un accompagnement pendant
plusieurs mois.

Dans I'étude des métiers, il faut faire une plageé pour le CAP, qui permet d’obtenir un
dipléme de premiere qualification. Ce sera damadavance de l'artisanat et des chambres de
métiers que les éleves obtiendront une informadssez compléte sur les 200 CAP existants.
Ce diplébme s’adresse a des jeunes de Niveau Vsladsd'école, mais également a des
adolescents qui sortent du lycée LEGT (Niveau Ivsda bac), par exemple dans le BTP.

A l'opposé, les éléves de BEP ne sont pas toujsuifisamment positionnés au niveau du
métier et 80 000 d’entre eux quitteront le lycéefgssionnel pendant les deux premieres
annees, ce qui représente un taux de sortantoid’ de 15 a 20 %. C’est directement le
systéme actuel d'orientation scolaire et professbrqui se trouve étre mis en cause.
Exemple : les jeunes du lycée professionnel ne gasittres fiers d’eux, ils sont réservés sur
leur avenir, ils dévalorisent leur formation..y ik donc un important travail a faire au moment
du « projet professionnel » et pendant le cursuyaie professionnel.
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L’apprentissage présente une plus grande statidsgéeffectifs et un taux de placement élevé
a la sortie. Ceci montre l'intérét de choisir untieréavant I'entrée au CFA et de faire une
scolarité en alternance pour les manuels et ceugrgterent la « pratique ».

(Voir les grands domaines de formation professil@npage suivante.)
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TOTAL

LP + CFA

534188

13199

28976

93386

114720

22156

261751

409780

259427

99870

176406

14126

1084017

LP APPRENTISSAGE
CAP BAC PRO . : . Ensemble
ot BEP ot BMA Ensemble Niveau V Niveau IV | Niveau lll L2V
Domaines de la production 227 432 78 616 306 048 158 840 44 458 16 104 228 140
20 Spécialités pluri technologiques de la produrcti 1 543 3429 4972 31 823 4135 8 227
21 Agriculture, péche, forét 1472 267 1739 15195 7 367 4311 27 237
22 Transformations 27 269 8 060 35 329 46 998 7790 2 156 58 057
Alimentation, cuisine
Génie climatique
23 Génie-civil, constructions, bois 43 642 9512 3154 51 227 8 848 944 61 566
BTP, travail du bois
24 Matériaux souples 16 471 4 339 20 81( 921 233 94 1346
Habillement
25 Mécanique, électricité, électronique 137 03p 063 190 044 44 468 19 397 4 464 71707
Mécanique auto, structures métalliques
Domaines des services 296 952 112 828 409 780 66 434 36 165 23214 140 059
31 Echanges et gestion 131 058 63 262 194 3p0 27 310 10421 16 292 65 107
Transport, magasinage, commerce, vente,
comptabilité, gestion
32 Communication et information 58 449 30 856 89 3 2 159 2083 3710 10 565
Secrétariat, bureautique
33 Services aux personnes 96 194 17 427 113 21 36 375 23 398 2757 62 785
Sanitaire et social, hotellerie, tourisme, caiéfu
esthétique
34 Services & la collectivité 11 251 1283 12 534 590 263 455 1592
Nettoyage, environnement
TOTAL 524 384 191 444 715 828 225274 80 623 39 318 368 189
RERS 2006<
N




Dans ce chapitre, nous allons présenter les diffésepossibilités qui permettent d’'informer
les jeunes sur le marché du travail. Un marchéntivpi doit étre également connu des
intervenants :

- I'emploi a la sortie des formations,

- les enquétes BMO 2007 proposées par 'UNEDIC-ASSEBdIon des bassins d’emploi
différencies,
- les enquétes par métiers et par zones économiques.

Les études sur le marché de I'emploi devraient giiptier au regard du chémage des jeunes.

Notre objectif est de rappeler les lacunes dedhimfation actuelle sur les métiers, que nous
retrouvons dans les informations par 'ONISEP, 1I®X I'ANPE — ROME, ... Les grands
institutionnels présentent souvedies nomenclatures statiques sans se soucier des
caractéristiques du marché du travail qui est chanig avec des évolutions rapides. En ce qui
concerne le site kesmetiers.net», des efforts ont été faits pour introduire lésahsions
économiqgues et de sociologie des métiers. Ce sitedire considéré comme une innovation.

Au cours de cette étude, 'amélioration de ces mua¢ures de métiers raccordée a la réalité
nous est apparummme le projet le plus important et le plus diffide & mettre a la portée
de la jeunesse

Alors que le traitement de I'information parait lbenne qualité pour les formations scolaires,
en particulier a 'ONISEP, le traitement de la maprofessionnelle manque de renvois a la
réalité ainsi que d’informations sur les aspeathnéues du marché de I'emploi.

L’enquéte « génération 2001 » en lle de Francd g¥éressé en 2004 a un échantillon de
10 000 jeunes sortis d'un établissement de formaiidtiale. Les résultats de I'étude sont
issus de I'observation de plusieurs niveaux de &vion afin de faire des comparaisons avec
des enquétes nationales. Les critéres sont : mnide formation, la spécialité de formation,
I'obtention ou non d’un dipléme.

« Jeunes sans dipldme » désigne les jeunes saris gualification de quatrieme et de
troisieme, de classes spécialisées, ... et leggesortants sans dipldme de classe de CAP ou
BEP ou de seconde et premiere du LEGT.)

Le chémage des jeunesle taux de chbmage des jeunes représente un&eaeunes qui
varie de 10 a 38 %.
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Taux de chGmage des jeunes sans diplér{ans apres la sortie)

Sans dipléme

38 % Autres taux de chdmage des jeunes (en %)
CAP ou BEP 13 Bac + 1 ou Bac + 2 20
lle de Franc Bac non diplémé 25 Bac + 2 9
Bac pro et techno 16 2° cycle universitaire 10

En matiere de conditions d’emploi, les jeunes far@e lle de France continuent a bénéficier
d’'une meilleure qualification. Des le début de leig professionnelle, prés de la moitié sont
en CDI contre un tiers en province.

Les jeunes hommes sont plus touchés par le chéquegkes femmes.

E @

- Un niveau de formation plus élevé en lle de Fraavec la part de I'apprentissage qui
augmente.

- Une dégradation de l'insertion des jeunes formékeethe France.

- Un taux de chémage élevé chez les jeunes sana1#ip{88%) ou en situation d’échec
dans I'enseignement supérieur.

- Un acces a un emploi plus qualifié et de meilleyuralité qu’en province.

- Plus de mohilité choisie et un moindre recours digpositifs de régulation du marché du
travail.

- Un sentiment de discrimination a 'embauche évquardes jeunes d’origine étrangere.
- Les taux de chbmage évoluent peu avec les années.

Les jeunes s'intéressent a I'état du marché du trail de leur région dés l'orientation au
college.

H C 99I<

Au moment de l'orientation, les jeunes, en pludaléste ou la nomenclature des métiers,
désirent également des indications économiquesagbisgiques sur les principaux secteurs
économiques, sur les tendances du marché avecndesteurs assez fins ainsi que des
chiffres sur I'emploi.

Il est intéressant d’étre informé sur I'emploi sturel, mais lI'avenir n'est pas forcément
inscrit dans les statistiques de référence ; cesjue les jeunes recherchent, des éléments sur
I'avenir a moyen terme et des informations qui emiglus vivant le choix d’'un métier.

Dans un chapitre prochain, et sans dresser un taverprospectif des métiers, nous nous
intéresserons a I'avenir des métiers jusqu’en 2015.
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ENQUETE BMO 2007 : (besoins en main-d’oeuvre)
www.assedic.fr/unistatis

1 223 300 intentions d’embauches prévues en 200i,France

Apres quatre années d’évolution défavorable, lelirerde projets de recrutement a augmenté
de 2,4% en 2007, soit environ 29 000 embauches|&upptaires. Prés de 22% des
établissements envisagent au moins un recrutement.

Les projets de recrutement sont particulieremembreux dans certains meétiers : tourisme,
services a la personne, activités de conseil ssitance aux entreprises.

Les employés de I'h6tellerie et de la restaurasiont les profils les plus recherchés ainsi que
les aides a domicile, les aides-soignants et fasieres.

D’autres secteurs de main-d’ceuvre : ingénieur darnmatique, services aux entreprises,
ingénierie et conseil sont également concentrés.

- Les activités de services aux entreprises restguieimier pole de recrutement.

- La construction connait des besoins massifs en-tie@nvre avec une augmentation de
20% des intentions d’embauche par rapport a 2006pagticulier macons, plombiers,
platriers.

Pres de la moitié des projets de recrutement sgésjdifficiles a réaliser par les employeurs
(+2% par rapport a 2006).

Cette information sur les BMO, qui est une maniered’aborder le marché du travalil,
présente un intérét évident pour les formateurs des éleves.

Nous allons vous présenter deux enquétes compesatiHaut-de-Seine, Manche pour
montrer les écarts importants entre les bassinsglas. Dans le cadre d’'une autre étude, il
serait intéressant de comparer les différencese detrmarché du travail et les moyens
éducatifs en place.
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De plus en plus, I'horizon des jeunes coincide aedai de la région, avec sa ville capitale.
Les formations nationales sont devenues plus reaeselles n’apportent pas toujours de
compensation par rapport aux avantages apportéla fiamille, les pairs et la vie collective
locale.

Cet exemple sur les bassins d’emplois, les projetde recrutement et les secteurs
d’activités démontre le probleme de I'hétérogénéitédu couple « offre de formation
/marché du travail » qui ne se résoudra pas de luiréme dans les années a venir.

L’école oriente principalement pour sa région, ta&slire pour un milieu spécifique.

% #-% H& IS ) +"

N Bassin 92 [ Bassindba /1
Spécialités
10 % 20 % 30 % 40 % 50 %
Ouvriers du BTP —
Ouvriers de l'industrie —
Autres métiers
Techniciens -
Encadrement XX
Fonction administrative XX
Vente, tourisme, services X
Social et médico-social X

La zone 92 de I'Ouest francilien a 99 000 projet¢srecrutement, pour 23 221 projets en
Basse-Normandie, soit un potentiel en besoin d’emmpjuatre fois plus important dans le 92
gue dans la Région de Caen. Notons aussi les dégpares importantes en demande de
cadres et d'administratifs dans I'lle de Francersafue les métiers de la vente, du tourisme et
des services sont en progression dans les régions.

Au moment de l'orientation professionnelle, les éle&s sont invités a connaitre les
spécificités de leurs régions, afin de connaitre Idifférence existant entre débouchés et
orientation théorique.
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Les principaux poles de recrutement QOuest Francilien

HAUTS-DE-SEINE CENTRE - 26 394 projets, dont :

VAL D'OISE QUEST - 9 739 projets, dont : - Ingénieurs et cadres de l'informatique : 6465

- Agents d'entretien : 1353 - Représentant;\. VRP: ETBBI

- Agents de gardiennage et de sécurité : 1105 - Cadres techlnhlsn-cc:mmerclaux 1221 ] ]
- Cadres administratifs, comptables et financiers : 1213
- Agents de gardiennage et de sécurite : 1051
- Ingénieurs et cadres d'études et de recherche : 830

VAL D'0ISE OUEST - Caissiers, employés de libre-service : 854
9739 _ ROISSY (partiel)
VAL D'OISEEST 2980

YVELINES NORD - 10 810 projets, dont : S 7192
- Animateurs socioculturels : 1038 YVELINES NORD N
- Employés et agents de maitrise de I'hétellerie : 753 10810

/‘—\,\f\\ﬁ_ e HAUTS-DE-SEINE

YVELINES SUD

YVELINES SUD - 16 587 projets, dont - 16 587

- Ingénieurs et cadres d'études et de recherche : 1066
- Cadres du BTP : 910
- Ingenieurs et cadres de l'informatique : 901 .
- Ingénieurs et cadres techniques d: l'industrie : 808 HAUTS-DE-SEINE SUD ~ 20 158 projets, dont :
- Techniciens du BTP : 774 - Ingénieurs et cadres de l'informatique : 4154

- Ingénieurs et cadres d'études et de recherche : 1306

- Représentants, VRP : 1139

- Employés de maison et assistantes maternelles : 1107

- Cadres technico-commerciaux : 1052

- Programmeurs et autres informaticiens non cadres : 853

6 Unédic - Assédic BMO 2007 m&lmamﬂm



Les profils recherchés dans I'Assédic de I'Ouest Francilien
) Présentation limitée aux métiers rassembiant
Nombre total de projets de recrutement : 99 199 plus de 1% du total des intentions d'embauche

formuiées dans I'dssédic

Autres métiers : 6 207
Ouvriers du BTP - 8 093 ! - Quvriers non qualifies de [a manutention : 1176
=2 ; - Coursiers, conducteurs-livreurs : 1 081
- Wagons quallies : 1 084 - Conducteurs routiers et grands routiers : 1027
- Quvriers qualifiés des TP ; 1232 it :

Techniciens : 6 017

- Techniciens du BTP : 1734 :
- Techniciens, agents maitrise electricite,
electronique, telécoms : 1 387

- Techniciens, agents de maitrise
de [a maintenance : 1113

Encadrement : 31 212

- Ingénieurs et cadres de [informatique : 12 273
- Ingénieurs et cadres d'études et de recherche : 4 573

- Cadres technico-commerciaux : 4 250

- Cadres administratifs, comptables et financiers : 2 679
- Ingénieurs et cadres techniques de ['industrie : 2393

- Cadres du BTP : 1942

Vente, tourisme et services : 29 353

- Représentants, VRP : 5 708

- Agents d'entretien : 3 764

- Employés et agents de maitrise de 'hatellerie : 3 531

- Caissiers, employés de libre-service : 3171

- Agents de gardiennage et de sécurite : 3 118

- Employés de maison et assistantes maternelles : 2 257
- Vendeurs autres qu'en alim. et équip. de la personne : 2 060
- Cuisiniers : 1 030

Fonctions administratives : 8 512

- Secrétaires, assistantes : 2 316
- Programmeurs et autres informaticiens non cadres : 1830
- Autres employés administratifs d'entreprises : 1 185

- Techniciens administratifs, comptables et financiers : 1 077

- Animateurs socioculturels : 1869 /

- Aides-soignants : 1 002 %q
6 Unédic - Assédic BMO 2007 I[:H&Im[;‘mmn

Social et médico-social : 6 080 %l
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Les métiers rassemblant le plus grand nombre

de projets de recrutement Ouest Francilien
W Les profils recherchés par les employeurs de 'Ouest Francilien traduisent la spécialisation du tissu économique du territoire sur les activités de
services aux entreprises. On compte ainsi, parmi les professions les plus recherchées dans I'Assédic, une proportion particuliérement élevée de
cadres, et notamment de cadres techniques (ingénieurs et cadres de l'informatique, des &études et de la recherche, technico-commerciaux, cadres
administratifs, de l'industrie et du BTP ). Pour ces profils hautement qualifies, la proportion de projets assortis de difficultés est souvent supérieure
a la moyenne des métiers. En outre, le ratio pour I'ensemble des postes d'encadrement a progressé de 4 points en 2007.

W [ es métiers des services opérationnels aux entreprises (agents d'entretien, agents de sécurité. ) rassemblent également un nombre élevé
d'intentions d'embauche. La proportion de saisonniers dans ces projets de recrutement est habituellement assez élevée.

W Enfin, les professionnels de la vente figurent parmi les profils massivement recherchés dans I'Assédic Ouest Francilien, en particulier les métiers du
commerce interentreprises (représentants, technico-commerciaux...) et du commerce de détail (caissiers, vendeurs en produits d'équipement du

foyer...).
Ensemble das % de cas o
cor - . % de
projets de difficiles &
Salsonniers
racrutement recruter
Ingénieurs et cadres de l'informatique (sauf technico-commerciaux) 12273 55% 1%
Guide de lecture : Représentants, VRP 5708 B6% B%
Enbley : Ingénieurs et cadres d'études et de recherche 4573 34% 3%
Métiers qui présentent, dans ceffe Assédic, Cadres commerciaux et technico-commerciaux 4 250 36% %
une proportion de projets de recrutement Agents d'entretien 3764 22% 48%
s;‘gi:.'ﬁsgm-ferr?enlr'sup Ghielre @ la moyenne Employés et agents de maitrise de 'hatellerie (serveurs, maitres d'hatel ) 3531 33% 20%
nationale, calculée sur les frois annéss — ; : : . .
précédentes Caissiers, employes de libre-service 31 18% 26%
_ ' Agents de gardiennage et de sécurité R 30% 21%
£0 rouge - — , - — Py
Proportion de cas difficiles supérieurs 2 la Cadres administratifs, comptables et financiers 2679 35% ]
moyenne de 'Assédic. Ingénieurs et cadres technigues de l'industrie 2393 45% 5%
En vert - Secretaires, assistantes 2318 18% 3%
Proportion de projets saisonniers Employés de maison et assistantes maternelles (y.c. aides a domicile) 2257 71% 1%
supérieurs & la moyenne de I'Assédic. Vendeurs aures gu'en alimentation et équipement de la personne 2060 29% 26%
Cadres du BTP 1942 48% 2%
Animateurs socioculturels, de sport et de loisirs 1 869 15% T0%
Ensemble des 101 métiers 99 149 45,7% 11.2%

Unédic - Assédic BMO 2007 m&“ﬂﬁ‘ﬁ?ﬂm
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Il devient de plus en plus nécessaire de faire &ireaux enseignants le bassin d’emploi qui
les concerne. Les enquétes BMO 2007 permettefatiicdeun tirage par zone ; exemple pour
les deux péles que nous avons choisis :

- OQuest francilien : 7 bassins d’emploi défdut-de-Seine Centre
- Basse Normandie : 12 bassins d’emploi deaint-L6, Coutances

L’enquéte « besoins en main-d’ceuvre » (BMO 2007ineede faire une analyse fine des
deux bassins d’emploigjue nous avons sélectionnés pour les Hauts-de&xntre (Rueil-
Malmaison) et pour la Manche (Saint-L6 / Coutances)

Sans entrer dans le détail des différences corscréta fois quantitatives et spécifiques sur le
choix des métierdes relations entre I'offre de formation et 'améngement du territoire
sont a faire connaitre aux enseignants et aux £leve

Au niveau de la découverte des métiers, la difiggezntre milieu urbain et agricole est trés
importante. Prenons comme exemple les difficultésoaver des médecins généralistes en
campagne et autres besoins nécessitant des migrapin découlent des différences entre les
régions.

C’est un cas parmi d'autres qui plaide pour untéraent plus spécifique de I'emploi dans
chaque bassin.

Les jeunes ont besoin de connaitre, au niveau régal et départemental, les différences
entre I'offre de formation et les besoins du marchéu travail.

Si I'offre de formation est excédentaire dans d@estaecteurs, il faudra aider les jeurdes
trouver des solutions interrégionales.
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ENQUETE BESOINS EN MAIN-D'OEUVRE (BMO 2007)

(]
Choisissez le type de recherche O Recherche par bassin d'emploi e Recherche par métier

Zone géographique | REGION |

Région | ILE-DE-FRANCE ‘
Département | HAUTS-DE-SEINE |
Bassin d'emploi | HAUTS-DE-SEINE CENTRE |
Résultat de la recherche (89 lignes de réponse)

REGION : ILE-DE-FRANCE
DEPARTEMENT : HAUTS-DE-SEINE

BASSIN D'EMPLOI : HAUTS DE SEINE CENTRE Total « pro jets de recrutement » : 26 396
Lol du méter e s e

Ingénieurs et cadres spécialistes de l'informatique (sauf technico-commerciaux) 6465 61 2
Représentants, VRP 2799 71 0
Cadres commerciaux et technico-commerciaux 1221 34 1
Cadres administratifs, comptables et financiers 1213 49 3
Agents de gardiennage et de sécurité 1051 21 0
Ingénieurs et cadres d'études et de recherche 990 42 11
Caissiers, employés de libre-service 854 20 15
Ingénieurs et cadres techniques de l'industrie 673 37 18
Cadres de la banque et des assurances 668 30

Secrétaires, assistantes 589 20 4
Autres conducteurs de véhicules (taxi, voiture particuliere, ambulance, etc.) 587 14 86
Autres employés administratifs d'entreprises 488 10 1
Programmeurs et autres informaticiens (sauf ingénieurs et cadres) 470 8 2
Employés et agents de maitrise de I'hotellerie (serveurs, maitres d'hotel, etc.) 450 37 8
Cadres du BTP 445 39 11
Agents d'entretien 402 29 76
Autres techniciens et agents de maitrise de l'industrie 371 52 14
Cadres de la communication, de la documentation, de I'édition, journalistes 343 12 27
Techniciens du BTP (métreurs, dessinateurs d'études en BTP, géomeétres, topographes, etc.) 332 94 62
Techniciens des services administratifs, comptables et financiers 300 20 1
Techniciens, agents de maitrise de I'électricité, de I'électronique et des télécommunications 281 41 14
Employés et techniciens de la banque 276 84 0
Magcons qualifiés 261 86 0
Coursiers, conducteurs-livreurs 251 42 4
Vendeurs autres qu'en alimentation et équipement de la personne 249 45 22
Cuisiniers 245 32 3
Techniciens, agents de maitrise de la maintenance 234 40 0
Infirmiers, sages-femmes 222 75 0
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ENQUETE BESOINS EN MAIN-D'OEUVRE (BMO 2007)

Choisissez le type de recherche Recherche par bassin d'emploi

Recherche par métier

Zone géographique | REGION

Région | BASSE-NORMANDIE ‘
Département | MANCHE |
Bassin d’emploi | SAINT-LO COUTANCES |

Résultat de la recherche

(77 lignes de réponse)

REGION : BASSE-NORMANDIE
DEPARTEMENT : MANCHE
BASSIN D'EMPLOI : SAINT-LO COUTANCES

Total « projets de recrutement » : 1 818

Libellé du métier Projets de I?ifficultés Emplo_is
recrutement  arecruter  saisonniers

Agents d'entretien 159 86 89
Marins pécheurs 155 0 94
Employés et agents de maitrise de I'hétellerie (serveurs, maitres d'hotel, etc.) 125 22 88
Conducteurs routiers et grands routiers 84 70 0
Animateurs socioculturels, de sport et de loisirs 79 11 82
Menuisiers qualifiés du batiment, serruriers-poseurs 58 79 0
Caissiers, employés de libre-service 52 13 0
Platriers, charpentiers et autres ouvriers qualifiés du gros oeuvre du batiment 51 100 0
Plombiers et chauffagistes qualifiés 50 87 0
Ouvriers non qualifiés de la manutention 49 0 67
Employés de maison et assistantes maternelles (y.c. aides a domicile) 44 57 57
Macons qualifiés 43 91 0
Autres ouvriers qualifiés du second oeuvre du batiment 43 100 0
Secrétaires, assistantes 36 33 6
Techniciens du BTP (métreurs, dessinateurs d'études en BTP, géomeétres, topographes, etc.) 32 53 0
Coiffeurs, esthéticiens, manucures 31 73 18
Cuisiniers 30 25 100
Vendeurs en équipement de la personne et articles de sport 28 13 27
Ouvriers qualifiés de la mécanique (soudeurs, monteurs, mécaniciens, ajusteurs, etc.) 28 100 0
Agents et hotesses d'accueil, standardistes 27 14 87
Autres ouvriers qualifiés travaillant par formage de métal (forgerons, tuyauteurs, etc.) 26 100 0
Ouvriers qualifiés des travaux publics (terrassement, béton, etc.) 25 88 0
Secrétaires de direction, personnels de secrétariat de niveau supérieur 25 0 0
Magasiniers qualifiés 25 36 44
Représentants, VRP 24 11 0
Autres ouvriers non qualifiés de l'industrie 23 35 0
Professions paramédicales (techniciens médicaux, préparateurs pharmacie,
spécialistes rééducation, etc.) 21 42 16
Electriciens qualifiés du batiment 19 65 0
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A partir de l'année 2006, l'arrivée en fin de careé de nombreuses générations nées
entre 1945 et 1975 devrait modifier profondémentfolectionnement du marché du travalil.
Ces transformations proviennent essentiellement dalentissement de la population active
qui peut faciliter la baisse du chémage a courhéermais également faire apparaitre des
difficultés de recrutement dans certains métieredhins bassins d’emplois.

Ceci confirme ce que nous avons vu dans ce chapitrdes métiers : grandes différences
d’'une entreprise a une autre, d’un territoire aitfe, avec des pratiques de recrutement qui
évoluent lentement et des tensions dans la tranatn du marché du travail qui risquent de
faire apparaitre de nouvelles mobilités.

C'est a ce niveau que les politiques publiques eeuvjouer un rdle importanen
construisant le cadre d’'une meilleure orientation pofessionnelle en tenant compte des
territoires.

Ceci nous raméne au sujet principal de ce rapportegt de valoriser : découverte
professionnelle, projet professionnel accompagmédes conseillers et des maitres bien
formés, valorisation des métiers porteurs, prajefgssionnel étudiant, accompagnement vers
I'emploi, centre de ressourcese sont des objectifs vers les choix prospectifs dealité

qui coincident avec notre étude

Cependant, d’autres facteurs plus précis peuvéloemcer I'emploi et le chémage :

- lafin de la forte croissance de la populationacti

- des difficultés de recrutement durables

- des incertitudes sur l'installation d’un emploiateissance
- la nécessité d'une approche par métier

I #'$ - +-#

Entre 2005 et 2015 cinq domaines professionnelsel®sces devraient concentrer I'essentiel
des créations d’emplois : les services aux paréiul(400 000), la santé et I'action sociale
(308 000), les transports et la logistique (225)0@% métiers administratifs (197 000) et le
commerce et la vente (194 000).

Nous faisons I'hypotheése d'une économie mondialigée nous apporterait beaucoup de
marchandises, sans analyser la contrepartie padustrie francaise. Il faut souhaiter que sur
ce point la réalité vienne faire mentir la prospect

A noter que lI'emploi trés qualifié se développe deplus en plus avec les femmes
a 'opposé, il existe un plan de développementsgegices a la personne qui devrait créer des
emplois moins qualifiés.
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Volume annuel Taux de chémage
Plus haut niveau atteint de sortants (Environ 2 ans)
2003-2005 2015 2003-2005 2015
Dipléme Bac + 3 et plus 176 000 185 00( 16 % 2%
Dipléme Bac + 2 134 000 128 000 14 % 2%
Dipléme Bac 169 000 172 000 19 % 21 %
Dipléme CAP — BEP 130 000 128 000 25 % 25 %
Sans dipléme 132 000 120 000 41 % 56 %
Ensemble 741 000 733 000 22 % 18 %

Rapport « Les métiers en 2015 »

Cependant, il parait souhaitable de vérifier laffrels concernant les Bac techno et pro ainsi
que ceux du CAP et du BEP, car les données retetarescette étude ne tiennent pas assez
compte du travail manuel et des besoins irrévassillle nos économies en ouvriers et
techniciens qualifiés.

Dans ce tableau, nous constatons que les conj@tetirsont plus optimistes avec les
diplomés d’études supérieures (taux de chémagenéstie 2 % en 2015), alors que les
formations professionnelles de niveau V et IV qapresentent presque la moitié des
formations professionnelles seraient considéréssrmdes « produits stagnants ».

"RV H#T

- Dans les dix prochaines années, 750 000 postesagomiirvoir, compte tenu du fait que
les flux de sortie de carriere devraient pass€ya0®0 par an entre 2005 et 2015.

- Quels sont les emplois qui vont avoir un dévelopgaplus important ?
- Quels sont les métiers qui vont recruter davantage

- Dans quels métiers des tensions risquent-ellepdiajitre ?

- Et comment peut-on parvenir a réduire ces tenstons

Nous retrouvons les questions universeties font partie des besoins de découverte des
jeunes au college, du lycée, de l'universitét qui rejoignent les questions régionales et
économiques encore insuffisamment développées.

Rapport « Les métiers en 2015 » - 2007
Consultable suwwww.strategie.gouv.fr
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Pour répondre a la préoccupation devenue majewepdents et des jeunes qui désirent
réussir une «bonne insertion professionnelleles formations a la découverte
professionnelle doivent étre de plus en plus encagées et organisées

Dans les faits, si I'information et la guidance tsassez bien réalisées pour les formations
scolaires,l'information sur les métiers et les secteurs profgsionnels est beaucoup plus
difficile & concrétiser.

Lors de la troisieme partie du TOME 1 consacréeprjet professionnel, nous avons

développé ces différents points tout en gardarespiiit le role des formateurs qui doivent

acquérir une formation spécialisée comprenant keren place d’outils adaptés. C’est a ce
niveau que les INNOVATIONS seraient les bienvenues.

Une autre réponse est également a trouver au nigealiet régional, en faisant une synthese
des métiers, de leur importance et des déboucleés En majorité, c’est 'emploi régional
qui intéresse les jeunes et leur famille, méme eXiste une dimension nationale,
interrégionale et internationale pour certainesmitions qu'il serait souhaitable de
développer.

Les jeunes demandent plus que de simples annud@®snétiers et des professions, ils
recherchent aussi :

- une représentation la plus compléte possible dégmé

- des moyens concrets pour découvrir les métiergdsiavisites d’entreprise, rencontres,
exposeés...)La préférence allant a 'accompagnement par des pfesseursformés ou
des conseillers ;

- des informations récentes sur les métiers : écamod@bouchés, organisation du travail,
mode de recrutement...

- ainsi que des réponses précises a de nombreusstogae quels sont les secteurs qui
embauchent aujourd’hui et demain ? Comment se pgasssrutement ? Quels sont les
métiers porteurs ? Ceux qui évoluent ? Quel typendger pourrait me convenir ? Dans
guel poste ? Quelles conditions pour les études ?
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Dans les chapitres sur la découverte des métiexss avons proposé des ouvertures afin
d’améliorer la situation actuelle :

- Sur les centres de ressources
Il reste un travail a effectuer afin de proposet professeurs et aux éleves des outils plus
complets et plus pratiques.

- Sur l'orientation scolaire
L’offre de formation actuelle est trop étendue,qoe apporte de la complexité, mais elle
est actuellement assez bien maitrisée par lesgerEses.

- Sur la découverte des métiers a court et moyen teen
Pour I'enseignement supérieur et I'enseignemerfepsonnel, il y a un grand chantier a
mettre en place, a la suite de la prise de conseiactuelle.
Les récentes décisions annoncées par le MinistrdEdrication, Xavier DARCOS,
confirment bien I'intérét pour les solutions de ayprojet professionnel et option DP3,
avec cependant des programmes plus courts a raetpiace.
Ceci montre bien que I'INNOVATION sur I'orientatiothe 2008 a 2010 va concerner la
découverte des métiers et la préparation individuds éleves.

- Sur les besoins en main-d’osuvre
Ce point nécessite un partenariat renforcé aveNPB, 'ASSEDIC et le Ministére du
travail.

- Sur les prospectives de métiers a I’'Horizon 2015
Comme il est difficile de dresser un tableau pré®s emplois en 201%e sont les
meéthodes pour faciliter I'entrée des jeunes sur lemarché du travail qui sont
privilégiées: accompagnement du projet professionnel et aideregrutement. Ceci
conforte les conclusions de notre rapport.

Les pronostics sur I'emploi confirment la tertiatisn de I'emploi avec de grandes
différences entre les emplois cadres diplomés déleloppement d’emplois de services
faiblement qualifiés. Par contre, les conséquerdeda mondialisation sur I'emploi
industriel ne sont pas approfondies dans ce rappospectif sur les métiers en 2015.

L’objectif de I'orientation doit dépasser la seule informatioraffectation pour apporter aux
jeunes une aide au niveau de leurs recherchedwt®re appropriées.

La formation au projet personnel devrait apporesr ¢thangements utiles a 'ensemble des
adolescents, en particulier le travail sur le grojdividuel de chacun et sur le développement
personnel, la mise a disposition d’outils bien déam la réalité des métiers, la présence de
professeurs chargés de cette pédagogie et de mgpammement des éléves... ces efforts
devraient contribuer a apporter les changemensssaaes.
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Ces sujets ont été choisis avec des professiodeelgducation que
nous avons rencontrés tout au long de I'étude. fawail sur
I'information sur des sujets a la demande permétldirer le choix
des décideurs.

Le but de ces fiches variables n'est pas d’examider fagon
exhaustive chacun des sujets retenus, mais d’awmr « moisson
d’informations » et de témoignages représentatifs.

A l'occasion de ce travail, nous pourrons émettreelgues
commentaires prospectifs. Examiner des scénariogésvaest
eégalement un moyen privilégié d’explorer I'avenirdddentifier les
leviers d’actions souhaitables.
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Les proviseurs de lycées professionnels que noussaencontrés défendaient trois points de
vue concernant l'orientation des éléves en lycééepsionnel :

- ils ne comprenaient pas que les différents consklslasse, pendant toute la durée du
college, s’attachaient principalement a gérer Ilsspge en seconde Galors qu'il
s'intéressaient assez peu a I'élévation du niveawes autres éléves, celui des catégories
defavorisées.

Sur ce point, la mise en place du « socle commasrtdenaissances et des compétences »,
en particulier le pilier 7, paraissait étre en déga dans sa phase de démarrage, alors que
la grande majorité des professeurs siegeaientrsetdale classe.

- Les éléves qui doivent choisir un métierpour entrer au lycée professionrsdnt
informés trop tard (en avril). Rappelons que les inscriptions aux esalP3 se font en
début d’année scolaire. De toute maniére, une g&ritle 3 & 6 mois parait trop courte
pour se préparer a un choix aussi important que dalmétier.

- La gestion des places vacantesu lycée professionnel, par I'académidaisse apres le
premier tour un nombre important d’éléves, envi20r6, pour qui les choix seront moins
rationnels, car les métiers restants ne corresprubs aux vceux des éleves. A partir
d’'un listing émanant d’un rectorgigge 50, il apparait qu’a I'issue du premier tour PAM,
en 2006, il restait 500 places vacantes a distrilbiant octobre, dans des métiers qui
correspondent mal au marché du travail.

H/-- 1 -"/ $'1-"10"" I< Al- +  #l

A partir de la liste jointe, nous allons recherches métiers ou il y a le plus de places
vacantes a l'issue du premier tour PAM, tout erhaat que I'affectation aux deuxieme et
troisieme tours se fera dans un « esprit obligateir

On peut annoncer aux éleves la réduction des ahwlgur proposer :

« Dans tel lycée, il y a des classes de BEP paumigtiers de la chimie... qui peuvent vous
accueillir de suite... Ailleurs, ce sera beaucolug gifficile ».
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Places vacantes a fin juin
Liste de 498 places vacantes aprés le premielRaurs).

n O /
BEP Comptabilité 74 places vacantes pour Blissements
BEP Secrétariat 162 places vacantes pour fissaiments
Soit au total 236 places vacantes correspondéniza% du total

Ajoutons a ces problémes quantitatifs le fait qgeeBEP de comptabilité et de secrétariat sont
des diplédmes peu considérés par les entreprisasreoplir des fonctions d’employés. Les
236 places correspondent a un défaut de l'offrfodmation de ce rectorat. Ces classes
devraient étre supprimées en partie au bénéfideaduechno STG.

+-#1 1=/ T

BEP Métiers des industries chimiques................ 44
BEP BOIS........ccooiiieoee s 20
CAP Tailleur de pierre.........oveecccoeoeeeneeeereeccesr. 11
CAP Solier maquettiste............cccooovevciiioeiinn, 20
BEP Electronique.........oooooovvccoooooeoeeeeeeecccceeseeeeeee 19
BEP Electronique..........ccoooioieveiiiesens 13

Soit au total 127 275%

Ces dipldmes qui représentent le quart des posteants répondent mal aux besoins du
marché du travail et, dans ce cas, il y a deseajusits a faire par anticipation.

Les autres métiers qui attirent moins sont pluspaises et représentent 27 % des
compléments et des postes vacants apres le premier

- Dans la mesure ou cette deuxieme offre de formatiest pas adaptée au besoin des
jeunes et au marché du trayd#ffectation ne pourra se faire normalement

- Les éleves, pour rester a Paris, accepteront é&&plen LP qui leur seront proposées et
gui ne correspondent pas forcément aux métiertsaurit choisis.

Cette affectation du deuxieme tour sera traitééaden contraignante et altérera la qualité du
travail effectué au niveau de I'orientation. Leasdes risquent d’étre agitées en I'absence de
motivation individuelle.

C’est en particulier au « niveau de l'orientatiamfpssionnelle expresse », c’est-a-dire sans
méthode, sans accompagnement, sans outil et dansd@lais courts que les défauts
apparaitront le plus. Les moins bien orientés astjd’étre aussi les moins bien affectes.

(Voir la liste des 500 places vacantes, aprésdmjar tour).

50



51



52



Deux obijectifs s’entrecroisent en permanence dandéfis de I'orientation a I'international :

- celui de la «gestion des fluxgui vise a répartir les éléves entre les différense
formations existantes,

- et celui du « projet individuel » qui veut donner aun jeune des moyens d’affectation
(lieux), des choix de formations et de carrieren fonction de ses compétences et de ses
souhaits. Il y a donc un équilibre a trouver emg® contraintes collectives et la liberté
individuelle.

Les différents pays peuvent étre classés en troiggs :

1. les pays riches a développement humain élevé :iddelg Canada, France, Angleterre,
Taiwan...

2. les pays a développement humain moyen : Brésils Lslaroc...
3. etles pays a développement humain faible : Burkeso, régions pauvres spécifiques...

Chacun de ces pays aura des recherches spécifippresxemple le Maroc est davantage
préoccupé de l'orientation a I'issue du collegeiwka par I'admission dans le supérieur et le
Laos par 'amélioration du taux de scolarisationgike primaire.

Ceci montre bienqu’une politique de promotion de la jeunesse ou deecherche
d’amélioration de la qualité des jeunesen fonction des besoins : primaire A, ouvriers et
ouvriers qualifiés, employés, techniciens, ingérseat cadres.peuvent devenir des enjeux
de politique nationale pour I'ensemble d’un paysn fonction de choix stratégiques qui, le
plus souvent, sont clairement exprimés.

Dans le systeme francais, les objectifs de I'oeBah auraient besoin d'étre précisés au
niveau collectif.

De plus, la France reste I'un des rares pgyisn’organise pas de sélection a l'entrée a
'université, ce qui peut expliquer la faiblesse des dipldmewarsitaires au regard des
formations en grandes écoles, ainsi que le tawé@&tudiants en situation d’échec.

Dans ce chapitre, nous aborderons aussi les opteximiques mises en place par les
différents ministéres de I'éducation.
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Dans le cadre de ses activités d’aide au choixpleseiller d’orientation au Burkina Faso
utilise des tests de personnalité, des tests diefite ou des questionnaires d’intérésis,
les outils gu’ils utilisent ne sont pas adaptés acontexte loca) ce qui pose le probleme de
I'a-propos de leur utilité.

Il parait nécessaire de revoir I'utilisation du sfi@ennaire d’intéréts professionnels dans le
contexte socio-professionnel du Burkina Faso os'éd®igner de l'utilisation des méthodes
scientifiques au bénéfice d’approches plus pragjues.

Aussi, les méthodes et les outils scientifiquesaagipsent peu adaptés a ce contexte.

C’est par une formation des conseillers formateurglus intuitive, plus expérimentée, qu’ils
sauront a terme s’adapter aux besoins des éledesrsarché local.

L’objectif est de présenter aux adolescents daruatexte économique et social dégradé par
le départ de la mine une nouvelle vision de I'akeni

L’analyse de la réforme industrielle porte surdbeangements du systéme d’éducation et sur
I'évolution des modeles de l'orientation professielle qui ont eu lieu en Pologne, apres
1989.

Les jeunes gens de cette région doivent faire dade nombreux problemes :

- impossibilité de construire des plans de carrigoégssionnelle,

- le marché du travail a diminué et les jeunes gengoiient aucune perspective d’avenir (le
métier de mineur étant la base sociologique),

- élevés dans des familles de traditions de minewirsrg vécu dans la société socialiste, ils
n'arrivent pas a modifier leurs attentes et a imagun autre style de vie.

Aujourd’hui, bien organisés et bien formés professellement a I'école de l'orientation
professionnelle, ils peuvent dépasser le scepteismmbiant et se préparer au nouveau
contexte du marché du travail.

- Au niveau de l'orientation, ces pays a faible déppement humain ont besoin d’étre plus

creatifs et d’adapter leur facon d’agir, avec datuition, plutét que d'utiliser des
méthodes trop rationnelles.
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Le point de bifurcation de I'orientation se situe au collége en troisieme.

" H-A,
Quota de 47 %  pour entrer au lycée (en France)58 %

Le reste, 53 % aura trois destinations :
Sélection par tests pour entrer dans I'enseigneprefessionnel (qualification)
Quelques redoublements

L’essentiel des effectifs rejoindra le marché davail dans des emplois manuels
peu rémunérés

2- $/'# - $# " #

Il met en place les dossiers administratifs poépprer le conseil d’orientation.

Il conseille les éleves mais il est peu suivi. & choisit sans avoir bénéficié d’'une
information/orientation suffisante.

Les conseillers d’orientation souhaiteraient megtreoeuvréorientation continue en
trois ans, mais ils ne sont pas autorisés a le faire.

2- 3! "I<$! #(N/I<$/S "]

Cet aspect est presque problématique, les réursons trés rares et les parents ne
viennent pas. Pas de local prévu pour I'orientasicolaire.

s+

Les notes, le quota : 47 %, la carte scolaire.

Les observations des parents et des professeurs.

Les demandes varient d'un milieu a un autre.

Les éléves n'ont pas la parole, on décide de leemiasans qu’ils le sachent.

Peu de filles dans les branches techniques ettsicjaas.

Les cours particuliers: majoration des notes par les professeurs quatieuent,
avec l'accord de la direction.
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- Une demi-heure par classe.

- Le directeur fait la lecture de la liste, avec detes en ordre croissant.

- Les 47 % les mieux notés vont en général au lyegeifalent de la seconde GT).
- Echanges avec les professeurs, s’il y a divergence.

- Tout est réglé de suite, le directeur signe suceplas bulletins et les avis d’orientation
pour les éleves qui entrent au lycée.

- Pour les autres, la sélection dans I'enseignentefégsionnel se fait par test.

#- = $H# " #

Le Maroc a besoin de 20 % d’intellectuels (éliteyup devenir les gestionnaires et les
administratifs des différentes structures publigeigsrivées.

Les autres éléves, 80 %, sont pressentis pourdasdravailleurs manuels (quitter I'école en
masse).

Reste cependant une ouverture encore limitée pooner a des qualifications d’ouvriers et de
techniciens dans les centres de formation technique

Dans l'orientation qui confirme I'appartenance séeiengendrée par I'école, on évite les
méthodes psychologiques au bénéfice des contraialiestives.

Les éléves sont résignés et I'orientation refléda e niveau démocratique du pays.

* C
TEMS #(UH -1 S

Au Brésil, il n’existe pas de service public d’ariation scolaire (au sens francais du terme),
tout comme il est difficile de parler d’'un servipablic de I'éducation. Des le primaire et

jusqu’au supérieur, le privé et le public coexisteour aller jusqu'a 70 % d’étudiants dans le
privé, qui exerceront ainsi une forte dominatiomeéuique.

Ceci impligue un réle important de la stratégie ifeale pour la carriere scolaire de leurs
enfants.

La part du privé de 1998 a 2003 est passée de &7 %%, ce qui reflete d’'une part la forte

demande d’enseignement supérieur, suite a uneriséofdus importante au niveau du
secondaire, mais également une plus grande réadivisecteur privé a cette demande.
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L’entrée dans I'enseignement supérieur brésiliesffetue sur la base d'un concours :
Le VESTIBULAR. Chaque université est autonome maislispositif est commun. Assez
souvent, il existe deux phases: une phase élinireatt une phase classificatoire. Les
chances de réussite sont liées au rapport entinddre de candidats et le nombre de places.

En 1998, le Ministére de I'éducation a créé 'ENKEkamen National de I'Enseignement
Moyen) pour évaluer la performance de I'éléve dinade I'enseignement secondaire. Cet
examen comparable au baccalauréat a introduitfahégalisateur entre le public et le prive.

1T#MS! /$!

Ce sont les modeles de gains et les filieres leagpprestigieusegjui attirent les étudiants.
Tous d’abord la médecine et les sciences de liegén suivies par l'informatique, la
comptabilité, la gestion/économie, le droit, lesvees et la formation des maitres... Les
femmes gagnent beaucoup moins que les hommes (&2 Bt dipldmés ayant des parents
avec un niveau de scolarité plus élevé gagnenintiage.

(%-11'$ - "+ #1-1" Al # [T

En ce qui concerne le moment du choix de la filiéwme tiers des étudiants I'a déterminé en
classe de terminale (28 % a la veille\astibular) ; & I'opposé, 39 % ont fait leur choix au
début de I'enseignement moyen. Les choix précooescaractéristiques des étudiants qui se
trouvent dans les filieres les plus demandées (p®d6 médecine).

Les sources d’information pour l'orientation deaddéants se trouvent dans les institutions et
dans certains services prives.

Les sociologues invitent a multiplier les sourcémfdrmation, a chercher a mieux se
connaitre, & développer son potentiel, a colled¢sr informations sur les professions et les
carrieres.lls conseillent d’'instaurer dans les universités urcycle de base de deux ans,
laissant le choix de la profession ou de la filienerofessionnelle a I'issue de ce cycle

La structuration des formations et la sociologie dg formés repose sur une hiérarchie
essentiellement fondée sur les perspectives d’emiglet de gains qu’elles promettent.
L’absence d’un service public d’information et démtation avantage les étudiants d’origines

sociales les plus favorisées. Les parents sontraintd de payer un service privé
d’information.
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En France, le Haut Conseil de I'Education de I'ecGHCEE) définit I'orientation scolaire
entre sa fonction de gestion des flux d’élevesaetdtisfaction des aspirations individuelles.
Le concept et la pratique de I'orientation scolaioat moins rationnels en Belgique.

Historiquement, depuis pres de deux siécles c&epblitique, avec la fracture Franco-belges
et Flamands qui définit I'enseignement.

La liberté d’organiser et de choisir I'enseignemeuit convient a chacun découle du sens du
terme « libre » sans réserve.

La liberté d’organiser les écoles, notamment parclengrégations religieuses et de donner
aux familles qui en ont les moyens I'école qui leanvient le mieux est I'un des principes de

base. Une large part est laissée a l'initiativaviiddielle des établissements. On arrive a des
situations complexes avec, en patrticulier, I'éctadat des responsabilités entre communautés.

L’absence d’'une orientation formelle, au moins tigee, est un handicap pour ce secteur de
I'éducation.

L’orientation franco-belge va se caractériser pas grocédures, avela remise des
attestations d’orientation qui concrétisent le processus de sélection a &susivVeaux.

L’orientation scolaire a la francaise, qui n’estupgant pas parfaite, est un modele pour les
objectifs d’évolution de I'orientation belge.

La situation actuelle « sélectionnante et sélectiv&intéresse a I'« école orientantees
particulier en aidant le jeune a construire son prget de vie et d'études, et son projet
professionnel

Ce pari qui est de taille demande plus de libegtérbix des familles.

La Belgique, tout en étant un pays moderne, acdasdroubles persistants de |'orientation

causés par un manque de définition de la situgggorerale (Divorce franco-belge et flamand,
avec un esprit trop libéral dans la partie franetnb).
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La décision de restructurer totalement les servilc&ED (Accueil, Information et orientation)
repose sur deux principes officiels :

- %) M

Le gouvernement souhaite donner l'acces, a tougeleses, a une éducation et a une
formation de qualité et les aider le mieux possibléussir le passage de I'adolescence a
'age adulte.

- #+%- - # $110"!

Dans les années 1990, un rapport qui émanait deellale sur I'exclusion sociale
proposaitla création d’'un service a compétences multiplea destination de tous les
jeunes de treize a dix-neuf ans.

Ce nouveau service, appaénnexionsfut créé en 2001. Il est connu comme un grand
service de la jeunesse et ne se limite pas af@i®n. Il propose tout un ensemble de

services et de conseils (aides financieres, logensamté, drogue, contraception...) En

guelque sorte, un guichet unique ou les jeunesorerent des « conseillers personnels »
formés a ce travail spécialisé. Il existe aujoundime cinquantaine de partenaires dans ce
réseau.

Il est encore trop tét pour tirer un bilan d’undéoréne aussi ambitieuse. Les points positifs
sont au niveau de la collaboration d’acteurs daitedu réseau « connexions.>Les aspects
négatifs évoqués concernent la difficulté a faitipiper les jeunes a ces nouvelles
structures, la fréquentation de ces nouvelles dsgtans qui est inégale, ainsi que la
collaboration avec les administrations.

L’école pourrait reprendre, dans le cadre d’'unevebe réforme ces intéressants réseaux de
services spécialisés.

L’Angleterre nous rappelle la nécessité d’appoeex adolescents un choix trés large de
services, dont l'orientation peut étre une comptesan
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Pour remplacer un examen commagui générait, chez les étudiants, un stress et une
pression énormes le Ministere de [I'éducation a proposé un nouvgawgramme
d’admission :

Le programme d’admission diversifié a I'université

L'un des objectifs de ce programme est de diversiixamen et admission de maniere a
proposer plusieurs modes de sélection et de sg&rialavantage I'examen. Par la méme, ce
nouveau programme d’admission transfere une pdeeresponsabilités de cet examen aux
universités. L’objectif est de donner ainsi, a al@gniversité, une plus grande autonomie
dans sa politique d’admission et de permettre auci#nts de choisir le mode de sélection qui
leur convient le mieux.

Ce programme d’admission diversifié propose troges principaux d’entrée et trois types
de tests, au choix.

SHHS!S. S+ AT

- Admission par nomination
- Candidature individuelle
- Admission sur la base des tests

3D!$ I /1H#HMT

- Test de compréhension de la discipline (5 disagsjnChaque département universitaire
peut fixer ses propres conditions

- Tests de matieres imposées ; plus difficile poffédincier les spécialités de connaissance
(3 a 6 matieres)

- Le test des disciplines artistiques (test spéajqu

$+U# $+ 1 $+1# S+ 1
K X
Nomination Candidature
par établissemen individuelle

v v

Test de compréhension de la discipline

v

Test des matieres imposées

L’ancien examen d’entrée a l'université se caréaérpar son équité et sa crédibilité. Le
nouveau programme d’admission vise a réduire ksstet promouvoir un second cycle du
lycée, plus sain et plus équilibré.

Avec la nouvelle formule, il est possible de corgd’approche avec d'autres criteres :
financement, résultats scolaires des candidats...

Un modéele d’admission a l'université avec des optis spécifiques.
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Au Canada anglais, l'orientation scolaire et prsi@snelle n’a pas de statut officiel. Elle est
pratiqguée par des enseignants qui ont acquis uneafmn spécialisée aprés quelques années
consacrees a I'enseignement.

IDIA+ #(N#™-/HC

Environ 2300 conseillers d’orientation détiennemtpermis délivré par I'ordre professionnel.
Le domaine réservé : évaluer le fonctionnement lpdpgique d’'une personne au regard de
son potentiel personnel, scolaire et professionael,application d'une loi. Pratiquer la
psychothérapie.

Le mouvement de professionnalisation intéressei dudsinlande, la France, le Royaume-
Uni, la Suisse... c’est donc le cas des COP (Cherseid orientation psychologues) en
France.

ID'1#-#, $ -# " #"
L’aspect scientifigue de ce métier, comme beauaipecteurs des sciences humaines, s’est
développé sous I'impulsion des leaders mondiaux.

Les Américains sont les leaders pour la mise errealiactions : relation d’aide individuelle

et en groupe, activités d’information... visant développement de [lidentification des
adolescents et de leurs qualités personnelles ayiiitént les choix et les décisions des
individus en matiere d’orientation.

D’autres conseillers d’orientation préférent deshndes « plus modernes » en s’appropriant
des outils et laissant croire qu’il peut y avoiewautre profession plus rationnelle, avec moins
d’expérience et d’intuition.

M- 1 =) $TH % H )
L’orientation québécoise, bien maitrisée par desseitlers professionnels, propose de
nouvelles théories : orientation active et nouveawixs.

Vous trouverez en page suivante le début d’'uneardir monographie » développée par des
chercheurs québécaois.

"MHO #'<-. #1#E " /HI %'

Influencée par ses grands voisins américdiapproche orientante est devenue officielle
dans le systéme éducatif québécois en 2001. Cpfimehe repose sur deux principaux
concepts : infusion et collaboration.

« Une approche orientante est en fait une démaccmeertée entre une équipe-école et ses
partenaires qui permet de fixer des objectifs ettrmesn place des services (individuels et
collectifs), des outils et des activités pédagogiguwisant a accompagner I'éléve dans le
développement de son identité et dans son chemmeowationnel.

Il s’agit d’activités et de services intégrés aamplde la réussite et du projet éducatif d’'un

établissement et non d’un simple cumul d’actionfess impliquant peu I'équipe éducative. »

Le Québec fait école pour l'orientation par des préessionnels a partir de démarches
scientifiques.
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Dans les pays a développement humain élevé, unet®uémarche se met en place, visant
a accompagner I’éleve dans le développement dalsatité et dans son chemin vocationnel.

La découverte professionnelle (type DP3), plus axide monde du travail et des professions
au travergd’une démarche extérieure ne répond pas, de fagon conscieatiy préoccupa-
tion d’amener les jeunes a mieux se connaitrelu moins en utilisant des méthodes et des
outils spécialiseés.

En France, pour les conseillers en orientatiomd’de ses fonctions principalest la mise en
place de méthodes et d’outils dans le domaine desoix d’orientation, des intéréts et des
valeurs. Bien entendu, ces actions d’orientatioytipslogique trouvent leur place en amont
des opérations d’orientation administrative, ainpérmettre au jeune de « marir » ses choix.

Dans ce chapitre, nous allons donner péle-méle infesmations sur l'aide aux choix
d’orientation, sur les méthodes, les questionnaliieséréts et de motivation, sur les logiciels
qui apparaissent sur le marché ces dernieres gressesentrer dans les aspects scientifiques
propres aux spécialistes.

@ @
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L’éducation des choix est une méthode d’aide adidation et au choix professionnel basée
sur les concepts de 'ADVP. Des évaluations onteffiéctuéesaprés un cours d’éducation
des choix

Ensuite, une comparaison a été réalisée sur larivgatwcationnelle des éléves ayant suivi
soit le cours d’éducation des choix, soit ayantirege méthode traditionnelle d’orientation
professionnelle. Il y a peu de différences quatga entre les deux groupes, mais I'on
constate plus de maturité chez les éléves ayant\wue cours d’éducation des choixils se
décrivent de maniere plus élaborée et plus ricleéa Gevrait leur permettre de mieux aborder
leur carriere professionnelle (voir Education desix — Etat du Valais — Suisse).

Les éleves, les parents et les animateurs onaéstasts de cette méthode et du cours.

Les projets professionnels des jeunes en coursalargé sont analysés du point de vue de
leurs effets pratiques sur les emplois ultérieurgroecupés.
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La complexité du monde socio-économique, tout corsa@pide évolution, rendent difficile
aux professionnels de I'orientation et de I'ins@mtladéfinition d’un choix de métier pour
les jeunesen début de formation.

Par ailleurs, I'information ne suffit pas a unegmme pour déterminer son insertion sociale et
professionnelle.

Cette situation va de pasaivec la place centrale qu’'occupe le concept de pebjdans les
pratiqgues d'orientation. Cette approche permet professionnels d'aider la personne a
élaborer elle-méme son projet d’'insertion scolairprofessionnelle, a donner un sens a sa vie
tout en s’adaptant aux particularités du contegtgoséconomique.

L’utilisation du concept de projet nécessite deomditions :

- définir le projet de facon claire et précise,

- utiliser une méthode structurée avec des outilgiprét adaptés afin d’élaborer des
solutions aux problemes a traiter.

A N

L’ADVP apporte une méthode rigoureuse et proposeamalyse en quatre étapes :

» EXPLORATION (Découvrir)

* CRISTALLISATION (Comprendre)

* SPECIFICATION (Hiérarchiser et choisir)
« REALISATION (Agir)

L’ADVP propose une méthode complete, avec des r&téd mettre en place. C'est une
méthodologie souple, adaptable, précise et stréetiui nécessite en retour une formation
solide pour ses utilisateurs

Il existe un parcours de formation de quatre a fogs pour les formateurs.
L’ADVP est une approche développementale et édueale 'orientation qui a été élaborée
en 1974 par des chercheurs américains et québé&Zert. également une approche psycho-

sociologique de l'action éducative en orientatimmdée sur I'expérience et qui vise a
accompagner jeunes et adultes dans la construtgideur projet professionnel.
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Les objectifs du module « Education des Choix »

sont articulés autour de quatre thémes :

EDUCATION DES CHOIX
(une dizaine de périodes)

Objectif général

Sensibiliser I'éléve a l'idée suivante :

« J'appartiens a une société qui vit, entre autre, grace a

I'’économie . Celle-ci fonctionne par le biais d’entreprises dans lesquelles des individus exercent des
professions aux exigences souvent fortes. Comment I'école me prépare-t-elle a y répondre ? ».
L’éleve prend ainsi conscience de son role actuel et futur dans la société et identifie le role de I'école

dans son intégration progressive.

Le module « Education des Choix » prépare au progra
méthode de choix et a celui de 3éme CO qui concréti

réaliste et réalisable.

mme EdC de 2éme CO qui forme a une
se un choix scolaire ou professionnel

THEMES

OBJECTIFS

« JE VIS DANS UNE SOCIETE »
(env. 3 périodes)

Ce théme vise a faire prendre conscience a
I'éléve de ce qu'est une société, de son role, de
son organisation et de ses buts. Selon la
définition des Editions Atlas 2001, une société est
un « ensemble d’hommes formant un groupe
caractérisé par ses institutions, ses régles et ses
lois ».

« JE FAIS CONNAISSANCE AVEC
L’'ECONOMIE »
(env. 2 périodes)

Ce théme vise a faire prendre conscience a
léleve de ce qu'est « I'économie, lactivité
économique ». On entend par économie,
« I'ensemble des activités d'un groupe humain
qui se rapportent a la production, a la
consommation et a I'échange de biens. »

« JE TRAVAILLERAI DANS
UNE PROFESSION »
(env. 2 périodes)

Ce théme vise a sensibiliser I'éleve a ['utilité du
travail : une profession (un métier) existe pour
satisfaire des besoins individuels et collectifs.

« JAPPRENDS A L’ECOLE ET JE PREPARE
MON AVENIR »
(env. 3 périodes)

Ce théme vise a faire prendre conscience a
I'éleve du rdle de I'école et de son importance
dans la construction des savoirs, savoir-faire et
savoir-étre. Les diverses professions ayant
des exigences souvent élevées, comment I'école
offre-t-elle a [I'éleve une occasion de sy
préparer ?

L'éleve est amené a dégager ses
personnelles de fréquenter I'école.

raisons
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Les méthodes de 'EAO présentent un intérét suyplda théorique, méme si leur mise en

application se met en place avec difficulté.

L’Académie de Montpellier est actuellement le leade 'EAO en France. Elle a édité un

intéressant lexique des concepts de 'EAO.
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Accompagner, pour un professeur, ce n'est pas
s’occuper de la connaissance de soi, c’est établir
maintenir avec ses éléves une relation humaine

1#M

L'approche éducative en orientation postule que
I'orientation s’apprend.

Cette approche propose de s’exercer progres-
sivement au processus de décision.

#+ "

Le concept de compétence est un ensemble de
savoirs, de savoir-faire et savoir-étre qui se
manifeste dans une situation donnée.

On a besoin de faire I'hypothése de compétences
qui, acquises dans une situation ou une gamme de
situations pourraient se transférer dans des
situations nouvelles... L'individu a besoin de
capacités d’adéquation, c’est-a-dire de compétences
transversales.

Mol
L'expérience n'est plus la transmission d’'une
génération a l'autre, comme un héritage, mais un
parcours a construire de facon originale pour
chacun.

T
On peut définir I'information comme I'ensemble
des représentations et des significations élab@ttes
mémorisées par un individu, ou plus simplement
par ce que ce dernier a compris et intégré.

Parmi les ressources inventoriées, on reléve les
guides, l'auto documentation, Internet, les salons,
les stages, les acteurs de I'équipe pédagogique.

MUK

Le principe de l'infusion demande a l'enseignant
d’'intégrer au contenu de son cours des références a
la carriere et au monde du travail.

L’infusion est autant un principe pédagogique
gu’un principe vocationnel.

#0 #"

La motivation est [l'aspect dynamique du
comportement humain. L'étre humain est motivé a
intervenir de facon intentionnelle et active dams |
cours des évenements et surtout dans le
développement de sa propre personnalité. Dans ce
mouvement, si la personne ne parvient pas a
construire, elle aura tendance a détruire, soit son
environnement soit elle-méme.

#&

Plus I'éleve se trouve en difficulté, plus on lui
demande d'avoir un projet. Les projets d'étape
permettent de dédramatiser les projets d’avenit, to
en apportant plus de souplesse.

H/ _ ( 1] #Il

Méthode permettant de déterminer les exigences de
'exécution d’'un travail, sans tenir compte des
capacités ou du rendement de celui-ci.

o #
C'est le produit et le processus d'une activité
mentale par laquelle un individu ou un groupe
reconstitue le réel auquel il est confronté et lui
attribue une signification particuliére.

< <
NO!
lls donnent & chacun la possibilité de se projeter
dans le futur ou dans des vues imaginaires et
d’échapper au réel.

L'intention suppose une projection sur un objet et
dans un temps futur plus ou moins précis et la
volonté d’agir, méme si cette volonté n'est pas une
croyance.

Pour que l'intention devienne un projet, elle dsat
confronter avec la réalité a travers I'examen de se
conditions de réalisation.

#&

Le projet est une intention dont les conditions de
réalisation ont été examinées et pour laquelle les
obstacles ont été levés.
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H (EN LOGIQUE
LINEAIRE)
1° étape
Exploration au sein d’'une information abondante et
diversifiée sur soi et sur le monde du travail & d
formations. On exerce la pensée créative.

2° étape

La cristallisation, ou l'on éprouve le besoin de
mettre de l'ordre, de classer, de compléter les
informations recueillies. Cela permet de se faire u
idée générale de lorientation recherchée... La
pensée conceptuelle est prédominante.

3° étape

La spécification. Qu’est ce qui me plairait le pfus
Qu’'est ce qui sera le plus facile a réaliser ?
On compare pour faire un pré choix. La pensée
évolutive est nécessaire.

4° étape

La réalisation pour planifier les démarches afin de
concrétiser les choix et anticiper sur les obstacle
éventuels. C’est la pensée implicative qui intervie
lors de cette étape.

Le social c'est le fait d'étre un éléve dans telle
classe, avec des parents qui exercent tel métier, q
habitent dans telle région, et qui effectuent telle
telle performance scolaire ou extrascolaire.

Le personnel touche davantage a l'identité : tlle
garcon, religion, personnalité, place dans le geeup
classe.

L’intime, c’est le niveau des réves, des aspiration
secretes, des valeurs, des amis...

C’est ce qui est commun a plusieurs disciplines, ce

sont des compétences et des savoirs que certains
éleves transportent (ou savent utiliser) dans des

domaines variés.
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Choisir un établissement, quel choix d’orientatsmolaire choisir ? Des informations sur les
études ?... quelle formation choisir ?... quel aivel’études ?... Cette partie est assez bien
traitée en France, car il s’agit ici de I'orientatiscolaire.
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Quel métier choisir ? Comment choisir un métier ®el@ information sur les formations
professionnelles et les qualifications ?... eautfconstater que les choix de métiers, ainsi que
ceux des professionsont beaucoup plus difficiles a définique I'offre scolaire.

Dans le cadre du projet professionnel, nous avonkaité que « les choix et les intentions
professionnelles » soient connus de préférencet aamtamer des démarches de découverte
professionnelle. En début de troisieme, enviror®d%les éléves ont une premiére idée de
métier. Le plus souvent, les éleves, a I'entréesdamseignement professionnel, soit 40 %
des jeunes, ont une idéa sont contraints a choisir un métier A I'entrée au LEGT, les
jeunes optent pour un cursus de poursuite destiteterminale avec I'orientation active et
le dispositif RAVEL, les futurs étudiants devrontliquer sur leur dossier d’admission dans le
supérieute métier qu’ils ont choisi Cette pratique semble étre de plus en plus ctairan

Aider les jeunes a déterminer leurs choix de mgtast un pari ambitieux mais qui va
s’'imposer de plus en plus si 'on veut augmentéal d’insertion professionnelle actuel.

Les conseillers d’orientation psychologues sonskds, aujourd’hui, a disposer de tests et de
méthodes psychologiques a I'entretien pour fairdraeail d’activation du développement
vocationnel de chacun. Malheureusement, cette tpéral’orientation des choix, qui
s'apparente a une consultation individuefiest pas compatible avec la charge de travail

Un travail de mise a disposition de ces méthodemigls aupres des formateurs-conseillers
est souhaitable pour les années a venir, avecngleaification constatée de I'orientation
scolaire et professionnelle.

Le secteur privé du soutien scolaire propose destgitions d’orientation

Voici la démarche structurée proposée par ACADOMIAOrientation :

Durée : 3 séances de 2 heures Eleves d@&tngislycéens, étudiants
Mode de travail : tests et entretiens individuels.
Tarifs : 420€TTC
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ACADOMIA orientation

Obijectifs : définir un projet d’orientation en fonction de ses aspirations et de ses capacités

- Premiére séance (entretien et tests) pour réwdembtivations de I'éléve. Motivation et
centres d’intéréts, résultats et niveau scolaee;gption du monde du travail.

- 8 jours apres, une deuxieme séance pour évalupoténtiel de I'éléve : aptitudes et
capacités de raisonnement, sensibilité artistidjttéraire, scientifigue, son inclination
pour une filiere, en particulier.

- Une séance finale en présence des parents prdsgmaet d’orientation. Résultats des
tests et conclusions des entretiens, secteur dt&cprofessionnelle a privilégier, filieres
scolaires pour y accéder.

L’ensemble des conclusions étant remis avec un rdenti de synthese. Dans toute la
démarche, I'éléve est acteur et doit s’impliquarsddes choix.

Pour faire ce travail d'aide au projet professidnfeCADOMIA peut utiliser plusieurs
méthodes : I'appel & la psychotechnique classiguescherche de moyens de réalisation de la
personnalité (inventaire des intéréts professi@)ratl du systéme des valeurs, la psychologie
sociale et les entretiens d’aide a 'orientation.

Dans le prochain chapitre, nous aborderons prifenpant les inventaires d’intéréts

professionnels qui sont les principaux tests drdaegon des choix et leur présentation sous
forme de logiciels « mixed ».
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Depuis de nombreuses années, on a constammené éegslintéréts professionnels, ceux des
jeunes dans un premier temps, puis ceux des adaliemoyen de questionnaires, afin de les
aider a résoudre leurs choix d'orientation profasselle. Les intéréts sont toujours des

préférences pour des classes d’'activités divensegu@nt des professions ou des groupes de
professions. On peut aussi inclure des traits deopealité.

Les études menées sur les intéréts ont tres vimipale stabiliser quelques groupes de
résultats qui sont régulierement retrouvés pauil@ sUne prédiction est donc possible.

L’inventaire que nous vous proposons est structalén le modéle RIASEC de John Holland
(réaliste, investigateur, artiste, social, entreprd, conventionnel)qui est une référence
mondiale en matiére d’orientation professionnelle

Questionnaire type Holland

- 84 questions - Synthese de profil
- Temps estimé : 12 mn - Graphe (12 porteurs)
- Adéquation du profil avec les professions

12 facettes liees aux motivations

- Habileté manuelle et technique - Dévouement aux autres
- Activité physique - Aptitudes relationnelles

- Godt pour la science et la technologie - Esprit d’entreprise

- Intérét pour les activités de recherche - Leader ship

- Activités artistiques et littéraires - Esprit méthodique

- Talent pour la conception - Intérét pour les données
Validation

Sur la base de plus de 1500 internautes francais.

@

Les jeunes appréhendent le monde du travail qup#scoivent comme un lieu qui
individualise et qui met en concurrence. lls vdmercher des bénéfices aux métiers, avant d'y
trouver un accomplissement.

Il est bon d’aborder ce qui leur permettra d’amélideur vie sociale et personnelle.
« Si j'ai un bon métier, qui rapporte bien, je paum’acheter une belle voiture et me payer
de bonne vacances ».

Les fiches métiersque I'on trouve incorporées a différents testkegiciels ont pour but de
repérer les godts et les valeurs des candidats|{sta).
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INVENTAIRE DES INTERETS PROFESSIONNELS

Profil de Julien (EXEMPLE) DEPARTEMENT ETUDES DE CENTRAL TEST

Le Graphe

Vos résultats principaux (sur 10)

Vous trouverez ci-dessous des commentaires personnalisés pour chacun des 12 facteurs évalués. Ces facteurs
sont des variantes des 6 dimensions du modéle RIASEC, lesquelles seront présentées plus loin dans votre profil
général. Par exemple, les facteurs "Habileté manuelle et technique" et "Activité physique" se référent a la
dimension "Réaliste” du modéle RIASEC. Consulter pour plus de détails la typologie Inventaire des intéréts
professionnels (version html du rapport).

La connaissance de vos points forts doit vous permettre de mieux cibler vos aspirations et votre potentiel
professionnel. Toutefois, il se peut que votre emploi ne vous permette pas d'exploiter I'ensemble de vos
potentialités. N’hésitez donc pas a vous servir de cette analyse » pour cibler des activités qui vous permettent,
dans le cadre de vos loisirs ou d’autres activités sociales, de vous épanouir pleinement !

Passé le 08/03/2006

Central Test
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Fiches métiers : centre d’intéréts
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Depuis le début des années 80, I'informatique a pnie place croissante dans les pratiques
des conseillers psychologues. Utilisée d'abord pdar correction automatisée des
guestionnaires, cette technique s’est attachéeiterguaciliter la passation des tests elle-
méme et propose de nouvelles fonctionnalités coftaitke au compte-rendu.

Beaucoup de logiciels d’aide a l'orientation oné giroposés par des éditeurs qui, bien
souvent, ne sont pas des spécialistes des métmutentation. Assez souvent, ils s’appuient
sur des conceptions anciennes dont la validigst loin d’étre assuree.

Face a cette situation, il convient de s’interragiarles modeles théoriques sous-jacents et sur
les utilisations possibles de ces nouveaux outéds.problemesiés a la validité doivent étre
soulignés.

On s’interroge également sur le réle joué par lasedler psychologue qui utilise ces
épreuves... Est-il expert accompagnateur de la idémau éducateur ?

Il y a trois niveaux d’utilisateurs de ce type dgitiels :

- le conseiller psychologue qui a recu une formati@xpert et qui maitrise la totalité de la
démarche en accompagnement individuel.

- Le formateur enseignaqui a besoin de recevoir une formation adaptée auiveau des
meéthodes d’orientation aux choix et a l'utilisation de logiciels si c’est son choix
déontologique.

- Des logiciels destinés au public des CIO et desillizan Avec le développement de
'éducation a l'orientation, les professionnels drduvé ce moyen pour développer le
processus vocationnel des éléves. Méme s'ils pewdtea utilisés de facon autonome,
aucun d’entre eux ne se substitue a 'accompagneimdiniduel.

; H
On peut consulter sur ce point I'espace orientatiosite de I’Académie de Créteil.

Les logiciels d’aide a la construction du projetgeenel sont structurés en 4 domaines :

- La psychologie de soi et le bilan de compétencepeRage des compétences.
- Un questionnaire d'intéréts de Type Holland (otelides métiers).

- Les métiers en fonction des préférences : desgiipfibormations fixes...

- Les formations qui conduisent aux métiers.
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- GPO lycée, GPO college

- MOSAIQUE

- PARADE

- CERPET qui peut étre intégré a I'enseignement
- INFORIZON (ONISEP) — Information métiers

- etc.

Pass’avenir est un systeme d’aide a I'élaboratian drojet professionnel. Le logiciel utilise
une démarche de « négociation » qui lui permet elepasitionner comme un outil de
guidance, visant a la fois a informer l'utilisatdbase descriptive de 1000 métiers), a élargir
son champ d’investigation, a recommander des simies correspondant a son profil et a lui
apprendre une démarche visant a se positionnersganshoix.

Bien entendu, le menu est séduisant, mais qu’eih@stia validité de ce type d’outil ?

(Voir page suivante)
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Pass 7

Construire son projet professionnel

Logiciel d'aide a I'élaboration du projet professionnel

Reconnu d’Intérét Pédagogique par le ministére de 'Education nationale et
agréé par le ministére du Travail

Un outil de référence choisi par 4000 professionnels de la formation et de
l'insertion

Pour mettre en place les étapes nécessaires a I'élaboration d'un projet
approfondi et personnalisé.

S’auto-évaluer

Pour vous aider a conduire votre réflexion et vous guider dans I'élaboration de votre
profil personnel, Pass’Avenir vous propose un questionnaire. Il se présente sous
forme de 14 fiches consacrées a 14 théemes d’auto-évaluation : niveau de formation,
intéréts, personnalité (J.Holland), force physique, activités physiques, milieu de
travail, horaires et déplacements, intérieur-plein air, types d'activités, salaire, marché
de I'emploi, domaines professionnels et secteurs d'activités.
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Pass /\VEll7

Déterminer ses cibles professionnelles

A partir des éléments de votre profil personnel, vous allez explorer la base de
données des métiers et découvrir quels sont ceux que vous pourriez exercer.
Pass’Avenir vous laisse toute liberté pour choisir vos priorités, mettre en avant
certains éléments de votre profil, tester différentes hypothéses ou faire des
compromis si nécessaire. Plusieurs listes de métiers vous sont proposées tout au
long de votre recherche. Vous pouvez a tout moment demander pour quelles raisons
un métier est présent ou absent de vos listes.

Découvrir les « métiers voisins »

Comment découvrir des métiers nouveaux a partir d'une profession que vous
connaissez ou que vous avez déja exercée ? Comment faire en sorte qu'ils
correspondent a vos golts et a vos attentes ? Tout simplement en sélectionnant
dans cette profession les caractéristiques qui vous conviennent et que vous
souhaitez retrouver dans les nouveaux métiers qui vous seront Proposeés.
Pass’Avenir conduit sa recherche exclusivement en fonction de votre sélection et de
vos préférences. Il metici en ceuvre de maniéere rapide et personnalisée, une logique
d’ouverture trés pertinente pour I'élargissement des cibles professionnelles.

Comparer les métiers

Pass’Avenir vous donne acces a une base de données sans équivalent en France :
un millier de fiches-métiers analysées sur plus de 120 critéres a partir d’enquétes
aupres des professionnels ! Le tout actualisé chaque année ! Cette somme
d’informations sur les métiers et leurs évolutions est reconnue a la fois par le
ministére du Travail et le ministére de I'Education nationale. Un index informatisé de
5000 synonymes rend la recherche d’information efficace a partir de n'importe quel
intitulé de métier.

Chaque fiche vous présente un descriptif détaillé du métier ainsi que son
positionnement sur les 14 themes d'analyse utilisés lors de l'auto-évaluation. Le
logiciel vous permet trés facilement de comparer les métiers entre eux et de repérer,
critére par critére, leurs ressemblances et leurs différences.

Un logiciel paramétrable selon les objectifs et les publics

De nombreux scénarios d'utilisation sont possibles avec Pass’Avenir : en
accompagnement individuel, en libre accés ou en animation de groupe. De plus, le
formateur peut paramétrer et adapter le logiciel en fonction de son public et de ses
objectifs : information sur les métiers, orientation, bilan, insertion ou réinsertion
professionnelle, reconversion...
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A I'occasion de l'université d’été sur l'orientaticrganisée par PRISME, deux intervenants
qui représentaient les conseils régionaux d’lleFdance et de Champagne-Ardenne ont
expose leur projet d’aide a 'orientation professielle.

Dans le cadre de la décentralisation, la Régiornvae transférer la compétence de la
coordination de la politique d’accueil, d'informati et de conseils a I'orientation des publics,
sans distinction d’age et de statut. L'état traresfia part qu’elle avait conservée dans le
financement du réseau d’accueil des jeunes (Misdmrales et PAIO).

L’état conserve la pleine maitrise de l'orientatiem milieu scolaire. Une coordination des
actions de I'Etat et des Régions est envisagée.

Le conseil régional Champagne-Ardenn@pporte une réponse a ces changements en créant
des lieux ou I'information convergdes espaces métiers

C’est également un moyen de confirmer une réflegiainvient a I'esprit de tous :
« doit-on privilégier le choix de vie ou I'adaptath au marché »

gui passe dans tous les cas par une professicatnatisles acteurs de I'orientation.

« Chacun sur son territoire devrait trouver un ensble de ressources, d'outils, de conselil,
d’animations, sur sa vie professionnelle apportérpkes partenaires compétents »

C’est le role des nouveaux espaces meétiers géelégpaonseils régionaux.

Le conseil régional lle de Francepréfere, a ces espaces métiers, développer dgstspro
d’'information auprés des enseignants et mettreigere lun site Internet : « lesmetiers.net »
pour répondre aux besoins des jeunes. Ce sitaintria diversité autour de I'information sur

les métiers et distingue trois principaux besoins :

- Information sur les métiers
- Témoignages vidéos
- Possibilité de poser des questions et d’obteniré@snses personnalisées

www.lesmetiers.net

77



Les Espaces metiers,

un nouveau défi en Champagne-Ardenne

Disposer d'informations aux supports et origines

divers est fondamental pour se forger sa propre

opinion et faire ses choix d’orientation tout au lo

sa vie. Les vecteurs d'information sont nombreux et
performants, mais pas toujours accessibles au grand

public et en un méme lieu.
Tel est le défi a relever. Comment rendre plus

accessible et lisible I'information sur les métiers

les formations et les perspectives d’emploi, de fac

cohérente sur tout le territoire ? Comment fédérer,

mutualiser les outils et les énergies de chacun ?

Comment accompagner les entreprises a recruter
dans des secteurs, sur des métiers en déficience
d'image ? C’est a partir de ces questions et en lie

avec les territoires que s’est construit le concept
des Espaces métiers en Champagne-Ardenne

sous I'impulsion du Conseil Régional, fortement

inspiré des Cités des métiers. Ce projet est une de

mesures du schéma régional de la Formation Tout au

Long de la Vie adopté le 19 juin 2006.

A ce jour, 3 espaces métiers sont labellisés

(Sedan, Epernay et Bar-sur-Aube), 3 sont en projet,

a terme, on pourrait envisager une douzaine

d’Espaces métiers sur la Région.

Contact :

Nathalie Poittevin, coordinatrice régionale
des espaces métiers, GIP ARIFOR

79, avenue de Sainte-Ménehould

51037 Chélons-en-Champagne cedex
Tél. 0326 21 73 36

npoittevin@arifor.fr

Un lieu ou I'information converge

Chaque personne en recherche d'informations sur
les métiers, la formation, I'emploi trouvera des
réponses a ses questions. Ce service est destiné
aux jeunes (scolarisés ou non), aux demandeurs
d'emploi, aux créateurs d'entreprise en passant par
les salariés et les entreprises. Quel que soit leur
age, statut, catégorie socioprofessionnelle, niveau
de qualification, ils trouvent conseils, écoute et
informations.

La spécificité et le défi de 'Espace métiers résident
dans la mutualisation et la convergence des
informations en un méme lieu et dans la mise en
place d’'un programme local d’événements sur les
métiers, la formation et les outils d’orientation.

Ces lieux s'inscrivent dans une dynamique de
complémentarité, de mutualisation sur un territoire ;
Il ne s'agit pas de mettre en place une nouvelle
structure, avec de nouvelles personnes, mais de
fédérer les acteurs autour de I'information et de la
promotion des métiers pour un meilleur service a
I'usager.

Des ressources,
des événements au service du public

Tous pourront trouver des ouvrages, des revues,
des supports multimédia en permanence et en
libre acces, sur la vie professionnelle (métiers,
formations, emplois, mesures). lls pourront
également alimenter leurs réflexions a partir
d’ateliers, de rencontres avec des professionnels,
des manifestations organisées sur le territoire.
Mais surtout ils pourront y rencontrer, sans rendez-
vous et dans le respect de l'anonymat, une
personne capable de répondre a leurs questions
ou de les orienter vers l'interlocuteur le plus apte.

Une réponse locale adaptée

L’Espace métiers doit disposer d’'un lieu ouvert,
convivial, adapté a I'accueil de tout public et a la
réalisation de I'offre de services. Le porteur de
'Espace métiers doit étre une collectivité
territoriale (commune, communauté d’aggloméra-
tion, communauté de communes) ; il pourra
s’adosser a des structures existantes, telles que
des maisons de I'emploi, comités de bassin
d’emploi ...
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Les établissements privés ont toujours eu une pltéseimportante dans la scolarisation des
collégiens, des lycées et dans I'enseignement gsimfienel :

* Premier cycle 657 821 éleves
de la 6™ ala 3™ (167 400 au collége)

* Second cycle général et technologique 308 917 £@ve
de la seconde a la terminale (100 850 en terminale) 4(3?5 2805
- y 0
+ Second cycle professionnel 154 668 éléyes du college
- CAP 29 356
- BEP 84 460

- BAC PRO et équivalent 40 712

TOTAL 1126 867 éléves

Cette part représente environ 20 % des effectif®edseignement public ; ces chiffres restent
d’'une grande stabilité.

L’enseignement privé, sous contrat, le plus soueattiolique, dispose de sa clientéle propre.
Une enquéte récente montre que 12 % des parenéewts de I'enseignement public
préfereraient faire leurs études dans I'enseignéprére.

Au moment de l'orientation en troisieme, un nomblevé de collégiens du prive, pres de
25 %, vont entrer au lycée public afin d’augmeigars chances aux examens, au moment du
baccalauréat et de I'entrée dans le supérieur.

Par contre, les éléves qui vont étre refusés esndecGT par le lycée public vont s’adresser a
I'enseignement privé pour reprendre un nouveaurtiépalaire dans le professionnel.

Il faut noter aussi que I'enseignement professibnmévé est considéré comme une
orientation positive et que les éléves ne dranvatisas ce genre de choix.

Les formations en CAP, qui s’adressent a un pybliche de I'échec scolaire sont assurées,
assez souvent, par des établissements scolaivés phniors contrat.

Les méthodes d'orientation de I'enseignement pse&approchent de 'EAO (Education a

I'orientation) avec un encadrement plus présengquantit une bonne information des jeunes
et une aide a la décision qui parait mieux magrepée dans le public.
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Il est courant d’entendre les professeurs d’'unit@sorter des jugements sur les bacheliers
professionnels et méme technologiques. Pour ew,jdenes des filieres techniques ne
seraient pas aptes a suivre des études supérelmesversité.

Avec la mise en place du L.M.D., il faudrait enelice 1 des éleves provenant des filiéres
générales ou des candidats bien classés lorstagit slu bac techno.

Cependant, il y a une demande chez les BAC PR@saBAC TECHNO de profil moins
abstrait, de faire des études post bac en unewuatées, d’autant que ce type de formation
permet une insertion professionnelle de qualité.

Il serait souhaitable de créer un BSP (Brevet sepéprofessionnel) qui corresponde mieux
aux attentes des bacheliers techniques et auxnsesioi marché du travail (qualification
supérieure). Le BTS dont le positionnement a bed@itre précisé, s'intégrerait alors dans le
cursus de la licence.

"#/0 /11 +
UNIVERSITE
C
Brevet supérieur
BTS professionnel
Bacheliers généraux Bacheliers techno
et techno + et professionnels
c |

Obijectif : licence Objectif : qualification

supérieure

Ceci permettrait, en outre, de régler le dilemmieean BTS pour entrer directement dans
I'emploi ou pour accéder a une licence professibbams 3 ans.

Chaque année, prées de 100 000 jeunes préepareniT® B s’agit d’'une population
hétérogene, selon la préparation de ce dipldmeaarg&é normale ou en apprentissage.

L’orientation en terminale des niveaux « pratigugmurrait également étre utilisée par les
jeunes qui ont échoué au baccalauréat.
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(B IUES #

Prées de 20 % des jeunes ayant franchi le barragéonkentation vont trouver leur choix
« appauvri » au moment de I'affectation par I'acae

L’offre scolaire, qui par ailleurs est trop étendue a du mal a s’adapter aux variations du
marché du travail des jeunes. L'organisation dablissements est encore trop rigide pour
s’adapter aux changements, chaque année. En dassepécialités des professeurs, les
plateaux techniques et des habitudes pesantespmurdes formations nouvelles.

HUOH)- " # -

En général, chaque pays connait mieux ses objedifientation qu’en France. L’orientation,
le plus souvent, est considérée comme une clé neaglila formation de la jeunesse et de
I'amélioration de la qualité des jeunes.

Ce qui est universel dans I'orientation :

- Reépartir les éleves selon des regles et des garpdisites.
- Donner plus de chance a chaque jeune par le pndjetduel.
- Les bifurcations principales sont le college eistéme et I'entrée dans le supérieur.

- Certains pays comme |'Angleterre attachent beauaBimpportance aux services dans
lesquels sont inclus le systeme d’orientation. &é&wices peuvent étre gérés séparément
du systéme scolaire.

- Deux types de personnels pour traiter I'orientatites psychologues de I'orientation ou
des enseignants,apres avoir recu une formation professionnelle Cette seconde
solution étant la plus répandue.
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Depuis des décennies, les psychologues de I'otientae sont intéressés au développement
vocationnel des jeunes, a lutilisation de tests, taavail en petits groupes et au
développement de centres de ressources, en piartisul le choix des métiers.

Ces derniéres années, c'est le développement dudivides jeunes qui tient une position
centrale.

Il devient de plus en plus nécessaite faire le point des méthodes et des outils qui
apportent une bonne validitéet d’en tirer la « substantifique moelle » poangmettrdes
méthodes essentiellesux enseignants.

gl -l # M
Les conseils régionaux ont des compétences aceruestiere d’aide a I'orientation.
Ces compétences devraient s’étendre assez rapitamedomaines suivants :

- linformation sur les métiers (site internet) despaces meétiersqui regroupent les
missions locales et autres services associés,

- lincitation a développer 'EAO (Education a I'Oration) dans les colleges et les lyceées,
- une participation #orientation active pour le supérieur...
- lamise en place d’'une offre de formation régiomaieux identifiée.

Pour conclure, ce sont deux grands mouvementstusaisplus pres de I'éleve, qui vont étre
a la base des évolutions actuelles :

- une démarche volontaire et en libre-service, alegelet au lycée et qui s’inspire de
'EAO. Cette démarche, actuellement trop libre, rddvse transformeen approche
orientante, plus structurée et plus rigoureuse, selon le heatBnadien.

- Les modules de découverte professionnelle, type, Qg8 devraient permettre une
meilleure maitrise du projet professionnel pourccima
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